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Tabela 1. Checklist de Avaliagdo de Impacto Concorrencial (AIC)

Uma avaliagdo aprofundada dos efeitos na concorréncia deve ser realizada sempre que a proposta
normativa resulte num dos quatro efeitos seguintes:

(A) Limite o numero ou a variedade de empresas
Este efeito podera ocorrer caso a proposta normativa:
A.1. Conceda direitos exclusivos a uma Unica empresa de bens ou de servigos

A.2. Estabelegca um regime de licenciamento, permissdo ou autorizagdo como requisito de acesso a
atividade

A.3. Limite a capacidade de certos tipos de empresas prestarem um bem ou servigo
A.4. Aumente significativamente os custos de entrada ou de saida do mercado

A.5. Crie uma barreira geografica que impega as empresas de fornecer bens, servigos, mao-de-obra ou
capital

(B) Limite a capacidade das empresas para concorrerem entre si
Este efeito podera ocorrer caso a proposta normativa:
B.1. Limite a capacidade das empresas definirem os precos de bens ou servigos
B.2. Limite a liberdade das empresas na realizagdo de publicidade e marketing de bens ou servigos

B.3. Fixe padrdes de qualidade que beneficiem apenas algumas empresas ou fixe padrdes de qualidade
que excedam o nivel que seria escolhido por consumidores bem informados

B.4. Aumente significativamente o custo de produgdo de algumas empresas, particularmente dando
um tratamento diferente as empresas estabelecidas no mercado (incumbentes) do tratamento
dado as novas entrantes

(C) Diminua o incentivo das empresas para concorrerem
Este efeito poderd ocorrer caso a proposta normativa:
C.1. Estabelega um regime de autorregulagao ou de corregulagao

C.2. Exija ou encoraje a publicagdo de informagdo sobre quantidades de produgdo, pregos, vendas ou
custos das empresas

C.3. Isente a atividade de um determinado setor ou de um grupo de empresas da aplicagdo do regime
juridico da concorréncia

(D) Limite a escolha do consumidor e a informagao disponivel
Este efeito poderd ocorrer caso a proposta normativa:
D.1. Limite a capacidade dos consumidores escolherem a empresa a qual adquirir bens ou servigos

D.2. Reduza a mobilidade dos consumidores entre empresas de bens ou servicos, através do aumento
dos custos explicitos ou implicitos de mudanga de fornecedor (switching costs)

D.3. Altere substancialmente a informagdo necessaria para que os consumidores possam adquirir bens
e servicos de forma eficaz

Fonte: Tabela de avaliagdo de impacto concorrencial de politicas publicas da OCDE. Ver Guia para Avaliagdo de Concorréncia —Vol.
| — Principios, Competition Assessment Toolkit, disponivel em http://www.oecd.org/competition/assessment-toolkit.htm



http://www.oecd.org/competition/assessment-toolkit.htm

AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA

Figura 1: Procedimento de Avaliagdo de Impacto Concorrencial (AIC)

Analise preliminar a desenvolver atendendo aos impactos
da politica publica a avaliar

(Aplicagdo da Checklist de AIC - cf. Tabela 1)
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OBJETO E FINALIDADE DAS LINHAS DE ORIENTAGAO

A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) incumbe o Estado de “assegurar o funcionamento eficiente dos

mercados, de modo a garantir a equilibrada concorréncia entre as empresas, a contrariar as formas de

organizagdo monopolistas e a reprimir os abusos de posi¢cdo dominante e outras praticas lesivas do interesse
1

geral”?.

A Autoridade da Concorréncia (AdC) tem por missdo? assegurar a aplicacdo das regras de concorréncia em
Portugal, no respeito pelo principio da economia de mercado e de livre concorréncia, tendo em vista o
funcionamento eficiente dos mercados, a reparticao eficaz dos recursos e os interesses dos consumidores.
Nos termos dos seus Estatutos?, entre as atribuicdes da AdC inclui-se a de “contribuir para o aperfeicoamento
do sistema normativo portugués em todos os dominios que possam afetar a livre concorréncia, por sua

iniciativa ou a pedido da Assembleia da Republica ou do Governo”*.

A AdC elegeu como uma das suas prioridades contribuir para instituir uma cultura de continua avaliagdo de
impacto das politicas publicas na concorréncia, em colaboragdo estreita com o Governo, o Parlamento, as
Entidades Reguladoras e outras entidades publicas. A criagdo de um procedimento interno de avaliagdao de
impacto concorrencial de politicas publicas visa contribuir para a eficiéncia e eficacia da intervengao
publica, disponibilizando as entidades decisoras mais um elemento relevante de informagao sobre o
impacto das medidas por si adotadas.

Entre 2016 e meados de 2018, a AdC esteve particularmente envolvida na avaliagdo de impacto concorrencial
de politicas publicas, no ambito do quadro legal e regulamentar nacional, tendo implementado o Projeto AdC
Impact 2020 - Projeto de Avaliagdo de Impacto Concorrencial de Politicas Publicas. Integrado no ambito
deste projeto, a AdC e a Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), através de
acordo, celebrado em 2016, acordaram realizar uma avaliagdo da concorréncia de dois setores da economia
portuguesa’, utilizando a metodologia estabelecida no Guia para Avaliagdo de Concorréncia da OCDE
(Competition Assessment Toolkit)®, aplicando a Ckecklist de Controlo de Concorréncia.

Neste contexto, as Linhas de Orienta¢do para a Avaliagdo do Impacto Concorrencial (AIC) de Politicas
Publicas visam dar cumprimento a um dos resultados esperados da atividade de capacitagdo do Projeto
AdC Impact 2020, constituindo um elemento fundamental ao processo interno de avaliacdo de impacto
concorrencial, constituindo igualmente um instrumento de divulgagdo do procedimento adotado pela AdC
no desenvolvimento deste tipo de avaliagdo, introduzindo transparéncia na sua atuag¢do e, ainda,
contribuindo para uma cultura de concorréncia no processo de decisdo de politicas publicas que contenha
uma avaliagdo dos seus possiveis impactos na concorréncia e de alternativas que possam ser mais neutras
em termos concorrenciais, visando contribuir significativamente para uma melhoria do contetdo e impacto
das decisdes de entidades publicas.

1 Cf. Alinea f) do artigo 81.2 da CRP.

2 A Lei n.2 19/2012, de 8 de maio (Lei da Concorréncia), aprova o novo regime juridico da concorréncia, revogando as Leis n.os 18/2003,
de 11 de junho, e 39/2006, de 25 de agosto, e procede a segunda alteragdo a Lei n.2 2/99, de 13 de janeiro.

3 Aprovados pelo Decreto-Lei n.2 125/2014, de 18 de agosto.

4 Cf. alinea g) do artigo 5.2 dos Estatutos da AdC.

5> A escolha dos setores dos transportes (maritimo e terrestre) e de um conjunto de profissdes liberais autorreguladas foi determinada
pela importancia destes para a competitividade externa e para as exportagdes, pelo peso no consumo interno e pelo contributo para a
empregabilidade em Portugal.

6 Ver Guia para Avaliagdo de Concorréncia — Vol. | — Principios, Competition Assessment Toolkit, disponivel em
http://www.oecd.org/competition/assessment-toolkit.htm
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As Linhas de Orientagdo debrugam-se, em particular, sobre a aplicagdao de um procedimento de AIC numa
Gtica de avaliacao prévia de propostas legislativas ou regulamentares que se encontrem em fase de
elaboragdo junto da Assembleia da Republica, do Governo ou de um organismo da Administragdo Publica.
Estas Linhas de Orientagdo sdo, igualmente, aplicdveis numa avaliagao da legislagao e regulamentaciao em
vigor, isto é, de avaliagdo sucessiva de normas legais aplicadas a nivel central, regional ou setorial.

As Linhas de Orientagdo beneficiam da experiéncia adquirida pela AdC na avaliagio de impacto
concorrencial de decisdes publicas, desde a sua criagdo e até a presente data (2003-2018)’ e seguem as
orientag¢des estabelecidas pela OCDE 8, dando cumprimento a um resultado da atividade de capacitagdo do
Projeto AdC Impact 2020. Tém também em conta a experiéncia de outras autoridades de concorréncia de
Estados-membros da Unido Europeia na implementagdo de procedimentos semelhantes, bem como os
documentos desenvolvidos sobre esta matéria pela prépria Comissdo Europeia® e outros organismos
internacionais?®.

As Linhas de Orientagdo encontram-se estruturadas de forma muito sintética, do seguinte modo: a Secgéo |
refere-se ao objeto e finalidade do procedimento de AIC; a Seccgdo Il descreve o procedimento de AIC e a
aplicagdo da Checklist de AIC introduzida na Tabela 1, contendo um conjunto de questdes preliminares que
permitem determinar se as propostas de legislagdo ou regulamenta¢do tém potencial significativo para
prejudicar a concorréncia; finalmente, a Secgao Ill apresenta, sumariamente, um conjunto de conceitos
econdmicos relevantes para a analise. O Anexo | contém uma tabela que relaciona os diferentes elementos
da Checklist de AIC, a titulo exemplificativo, e as varidveis econdmicas afetadas.

I. A AVALIACAO DE IMPACTO CONCORRENCIAL DE POLITICAS PUBLICAS

I.1. A agdo publica e a concorréncia

A concorréncia entre os agentes econdémicos cria incentivos para uma utilizacdo eficiente dos recursos
disponiveis e fomenta a inovagdo. As empresas sujeitas a concorréncia dependem da sua eficiéncia e 3
capacidade para inovar para oferecer as melhores solugdes de prego e qualidade aos consumidores.

Reconhecendo a importancia da concorréncia como elemento dinamizador da economia, o Estado atribui
valor constitucional a promogdo da economia de mercado e da livre concorréncia, constituindo a AdC como
a entidade publica responsavel pela sua defesa em Portugal.

Neste quadro, a AdC assume um papel relevante na promogéao da eficiéncia econdmica e do bem-estar dos
consumidores, estando incumbida pelo regime juridico da concorréncia®® de implementar a politica da
concorréncia e promover uma cultura de concorréncia em Portugal.

Sobre a AdC recai a responsabilidade publica de zelar pelo bom funcionamento dos mercados através: de
intervengGes sancionatdrias sobre praticas anti-concorrenciais; do controlo de concentragdes; de estudos
setoriais; do exercicio do seu poder de regulamentagdo; da promogao de uma cultura de concorréncia junto
dos agentes publicos e privados.

A atuacdo publica sobre os mercados e a concorréncia ndo se restringe, no entanto, a defesa dos principios
da economia do mercado e da livre concorréncia através da aplicacdo da Lei junto de agentes econdmicos.

As entidades publicas, enquanto legisladores ou reguladores exercem igualmente uma influéncia sobre os
mercados, podendo modificar a sua estrutura concorrencial.

Mesmo que de modo nao intencional, quando o Estado adota medidas legislativas ou regulamentares na
prossecuc¢do de um interesse publico, pode influenciar o funcionamento dos mercados, condicionando as
condig¢Oes concorrenciais, beneficiando ou prejudicando a sua dinamica.

7 Entre outros, através da adogdo de pareceres e recomendagdes sobre propostas de lei e projetos de decreto-lei.
8 http://www.oecd.org/competition/assessment-toolkit.htm

9 http://ec.europa.eu/smart-regulation/guidelines/toc_guide en.htm

10 http://www.internationalcompetitionnetwork.org/working-groups/current/advocacy/benefits/carps.aspx

11 Cf. Lei da Concorréncia (Lei n.2 19/2012, de 8 de maio).
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Este impacto do Estado no funcionamento dos mercados deve ser ponderado no processo de decisdo
publica atendendo ao principio constitucionalmente consagrado da proporcionalidade.

A AIC constitui um procedimento que permite avaliar, de forma sistematizada, qual o impacto de uma
decisao publica sobre os mercados, a sua estrutura e funcionamento, identificando assim as restri¢ées a
livre concorréncia a que uma decisio publica pode dar azo.

A AdC pode apoiar este processo de avaliagdo do impacto da atuagdo publica sobre a concorréncia,
contribuindo para uma melhor - porque mais eficaz e eficiente - intervengdo das entidades publicas e, dessa
forma, contribuindo para um sistema econdmico mais eficiente e competitivo, tendo em vista a melhoria do
bem-estar dos cidadaos.

1.2. Quando e com que objetivo se procede a uma AIC

Todas as medidas de politica publica sdo suscetiveis de ter um impacto nas condigées em que ocorre a
concorréncia no mercado. Esse impacto sera, em principio, mais relevante e duradouro no caso de medidas
de natureza legislativa. No entanto, outros atos normativos e regulamentares que desenvolvem e
concretizam os principios estabelecidos na lei, bem como atos administrativos (e.g., de atribuicdo de
concessoées), podem igualmente ter um impacto substancial na concorréncia, devendo, por isso, ser objeto
de uma AIC que identifique e pondere adequadamente esse impacto.

Com a AIC pretende-se assegurar o acompanhamento e a avaliagao do sistema normativo portugués e das
politicas publicas em todos os dominios que possam afetar a concorréncia no mercado.

O desenvolvimento de uma cultura de concorréncia supode, do lado da intervengdo publica, a antecipagao
dos impactos sobre a concorréncia das medidas de politica publica, de forma a contribuir para uma
regulagdo mais eficaz e eficiente. Pretende-se, assim, uma intervengdo publica que seja eficaz na
prossecucdo dos objetivos de interesse publico sem restringir a concorréncia de forma injustificada ou
desproporcional.

Para o efeito, esses impactos sobre a concorréncia das medidas de politica publica devem ser identificados o
mais cedo possivel. Desejavelmente, a AIC deve estar presente na formulagao dos objetivos e instrumentos
dessa politica publica pela prépria entidade proponente da medida ou pelos respetivos 6rgaos de apoio. O
diferimento da andlise de impacto na concorréncia para uma fase em que a medida ja esta proxima da sua
versdo definitiva, especialmente quando uma analise preliminar possa ter identificado potenciais impactos
anticoncorrenciais da medida no mercado, tende a limitar a margem para a ponderagao de alternativas e a
dificultar a avaliagdo do seu impacto, particularmente quando existam compromissos politicos quanto ao
momento de aprovagao final da medida. A inser¢do de uma avaliagdo de impacto concorrencial nos
processos politicos de tomada de decisdao pode, por isso, vir a produzir beneficios econémicos para a
economia nacional, pela identificagao de areas onde ocorra uma restrigao injustificada.

Assim, embora se possa proceder a uma AIC em qualquer momento do procedimento legislativo, a sua
prossecucao pode ser materialmente condicionada pelos custos inerentes a uma reponderagao de medidas
que ja foram objeto de discussdo entre servigos e respetivas tutelas.

Para que a AIC possa ser eficaz e contribuir para decisoes publicas mais informadas é essencial, por isso,
que a mesma seja conduzida pela prépria entidade proponente da medida ou pelos respetivos 6rgaos de
apoio. O objetivo destas Linhas de Orientagao é precisamente capacitar os proponentes de medidas de
politica publica para efetuar essa avaliagao.

A eficacia e a eficiéncia do procedimento de AIC implica uma estrutura que seja intuitiva e acessivel a ndo
especialistas em direito e politica de concorréncia. Adicionalmente, as entidades publicas podem,
beneficiando do apoio da AdC, efectuar AIC de medidas em vigor.

O objetivo das Linhas de Orientacdo de AIC é dotar os organismos proponentes de medidas de politica
publica de um instrumento que permita identificar o impacto das mesmas na concorréncia e fazer uma
ponderagdo da necessidade e justificacdo desse impacto face aos outros objetivos prosseguidos pela
medida, bem como uma avaliacdo de alternativas que permitam prosseguir o objetivo em causa,
eliminando ou mitigando o impacto da medida na concorréncia.
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1.3. Como é que se desenvolve um processo de AIC

Tendo em atengdo a situagdo particular de uma AIC que tem origem numa iniciativa de um organismo publico,
o procedimento de andlise desenvolve-se nas fases esquematicamente apresentadas na Figura 1:

1.2 Fase: Analise preliminar a desenvolver pelo organismo publico: identificagdo dos impactos potenciais na
concorréncia através do uso da Checklist de Avaliagdo de Impacto Concorrencial (AIC);

2.2 Fase: Aprofundamento da analise pela AdC: identificacdo e descricdo dos impactos esperados sobre a
concorréncia; identificagdo, quando possivel, de alternativas que eliminem ou mitiguem o impacto
concorrencial salvaguardando o objetivo de politica pretendido; e apresentagdo de parecer para ponderagdo
pelo érgao politico de decisdo;

3.2 Fase: Tomada de decisao politica pelo organismo publico: ponderagdo dos impactos identificados, com
eventual colaboragdo da AdC na discussdo de medidas alternativas.

Na 1.2 Fase, o organismo publico recorre a Checklist de AIC que consta da Tabela 1, que integra um conjunto
de indicios, para identificar se a medida legislativa ou de regulacdo tem o potencial de distorcer a
concorréncia A Checklist de AIC identifica o impacto que uma medida publica, tipicamente, tera na estrutura
concorrencial de um mercado. Em particular, a Checklist de AIC identifica quatro grandes tipos de distorgées
que podem resultar de uma intervengdo publica’’: a limitagdo do nimero ou da variedade de empresas; a
limitagao da capacidade das empresas para concorrerem entre si; a diminuigao do incentivo das empresas
para concorrerem; a limitagao das escolhas do consumidor e da informagao disponivel.

A aplicagdo Checklist de AIC, necessariamente casuistica, passa pelo seu confronto com o texto da medida
publica, permitindo identificar indicios preliminares do seu impacto sobre a concorréncia no mercado.

Caso a entidade que realiza a AIC ndo identifique um potencial impacto na concorréncia por parte da medida
proposta, tal conclusdo e respetiva fundamentagdo devem ser registadas na forma que se mostre mais
adequada ao procedimento em causa (e.g. através da referéncia ao facto numa nota justificativa).

Confirmando-se um potencial impacto na concorréncia, i.e., identificando-se positivamente um dos indicios
que consta da Checklist de AIC, a proposta legislativa ou de regulagdo é remetida para a AdC, que aprofundara
a andlise.

Na 2.2 Fase, a AdC terd em atencgdo: o quadro legal em que a medida publica é adotada e o interesse publico
que presidiu a sua adogdo; a estrutura concorrencial do mercado sobre o qual a medida incide, bem como a
estrutura concorrencial de outros mercados sobre os quais a medida possa ter impacto; o impacto da
implementacdo destas medidas numa perspetiva jusconcorrencial, identificando, quando possivel,
alternativas que eliminem ou mitiguem o impacto concorrencial salvaguardando o objectivo de politica
pretendido. Terminada a andlise, a AdC remete ao organismo publico as suas conclusdes, por forma a
contribuir para o processo de tomada de decis3do.

Na 3.2 Fase, o organismo publico pondera os impactos concorrenciais, considerando as alternativas que
possam ja ter sido identificadas. A AdC permanece disponivel para acompanhar este processo e colaborar no
desenvolvimento de medidas alternativas com um menor impacto na concorréncia.

No quadro desta colaboragdo, entre a AdC e o organismo publico, sera fundamental identificar as razdes de
interesse publico que possam justificar o impacto sobre a concorréncia e avaliar as potenciais restricdes do
ponto de vista da sua necessidade e proporcionalidade. Caso esta analise demonstre que as restricdes em
causa ndo se afiguram necessarias a prossecucdo do objetivo de politica publica, ou que as mesmas sdo
desproporcionadas em termos de impacto na concorréncia, a medida em causa deve ser reapreciada e
alterada em conformidade com essas conclusdes.

Se as restrices em apreco sdo suscetiveis de uma justificacdo quanto a sua necessidade e proporcionalidade,
deverd ainda ser ponderada a existéncia de alternativas menos restritivas para a concorréncia, quando

12 Sendo a Checklist de AIC (bem como o préprio documento de Linhas de Orientagdo) um documento sujeito a revisdes e alteracgbes,
atendendo a evolugdo da pratica de analise jusconcorrencial, a jurisprudéncia portuguesa e europeia nesta area, em nenhum momento
se considera que a tipificagcdo apresentada na Checklist de AIC constitui uma lista exaustiva e fechada. Pelo contrario, estd sujeita a
revisdes sempre que se justifique. Ademais, a AdC continua a poder proceder a avaliagdo de medidas publicas que, ndo preenchendo os
indicios identificados naquela lista, podem constituir potenciais entraves a livre concorréncia.
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possivel, logo no ambito da 2.2 Fase, ou, no ambito da 3.2 Fase da analise, dependendo dos elementos de
informagdo disponiveis. Embora, em rigor, a avaliagdo da existéncia de alternativas menos restritivas se
possa igualmente colocar no contexto de uma analise de proporcionalidade, ela pode ser autonomizada
uma vez que o carater desnecessario ou desproporcional da restricdio pode frequentemente ser
identificado sem necessidade de uma avaliagdo de outras medidas alternativas. Acresce a isto que a
identificacdo e a ponderacdo de medidas alternativas menos restritivas da concorréncia implicam uma
reponderagdo dos fundamentos da proposta que pode obrigar a uma avaliagdo mais cuidada e demorada das
varias opgoes.

Por fim, a AdC encontra-se disponivel para o acompanhamento da implementag¢ao da medida e avaliagao
dos impactos concretos no mercado. Esta avaliagdo pode ser relevante em vista a eventuais revisées que
possam contribuir para um aumento do bem-estar.

Il. A ANALISE DE IMPACTO CONCORRENCIAL DE POLITICAS PUBLICAS: TIPOLOGIA DE DISTORCOES A
CONCORRENCIA

A intervencgdo publica pode afetar o ambiente concorrencial de um mercado, tipicamente, em quatro
grandes dimensdes:*3

(A) Condicionando o nimero e tipo de empresas no mercado

(B) Condicionando a capacidade das empresas para concorrer entre si

(C) Diminuindo o incentivo das empresas para concorrer

(D) Limitando as escolhas e a informagao de que os consumidores dispoem

Qualquer um destes efeitos terd por consequéncia a diminuicdo da pressdao concorrencial no mercado e
reduzird a disponibilidade ou capacidade das empresas para competir de forma vigorosa. Tal redugdo do nivel
de concorréncia no mercado é passivel de prejudicar os consumidores, permitindo um aumento dos pregos
e/ou uma diminui¢do da quantidade, variedade e/ou qualidade disponiveis.

Face a uma decisao publica com impacto num determinado mercado, o processo de AIC procura verificar
numa fase preliminar se, e de que forma, foram afetadas cada uma destas quatro dimensdes. Para tal,
propde-se que a entidade responsavel pelo projeto de medida legislativa ou regulamentar procure responder
a um conjunto de questdes que permitam identificar indicios de possiveis impactos na concorréncia.

Este conjunto de questdes permite enquadrar a AIC numa das quatro tipologias de impacto concorrencial, as
quais estao descritas na Checklist de AIC, constante da Tabela 1.

O conteudo de cada uma destas questdes é aprofundado, do ponto de vista de uma analise jusconcorrencial,
nas presentes Linhas de Orientagdo. Esta analise jusconcorrencial sera feita ex ante, quando estejam em
causa medidas de politica publica que ainda se encontram em projeto ou que nao foram implementadas,
ou ex-post, quando sejam avaliadas as consequéncias no mercado de uma medida ja implementada.

Em todo o caso, a implementag¢ao das presentes Linhas de Orientagao sobre AIC ndo se confunde com a
aplicacdo da Lei da Concorréncia, pela AdC, no ambito dos seus poderes sancionatdrios ou de supervisdo
relativamente a praticas anticoncorrenciais, nem tdo pouco preclude a sua investigagdo sempre que
estejam em causa comportamentos empresariais que restrinjam a concorréncia.

(A) Limitagao do numero ou da variedade de empresas

Em principio, a concorréncia tende a operar de forma mais eficaz quando existe um numero elevado de
operadores que concorrem entre si em matéria de precgos, qualidade, variedade e inovagdo, quanto aos bens
e servicos que oferecem no mercado.

13 Como ja referido, vide nota 12 supra, a AdC continua a poder proceder 3 avaliagdo de medidas publicas que, ndo preenchendo os
indicios identificados na Checklist de AIC (Tabela 1), podem constituir potenciais entraves a livre concorréncia.
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A limitagdo do niumero ou da variedade de operadores no mercado pode ser a consequéncia direta de uma
intervengdo publica, por exemplo, quando é atribuida uma concessdo; ou pode constituir um impacto
indireto de uma intervengdo que prossegue um interesse publico legitimo, por exemplo, quando sdo criadas
barreiras a entrada no mercado com a imposicdo de padrdes de servigo.

Uma intervengdo publica que limita o numero ou a variedade de operadores restringe a concorréncia no
mercado e altera/condiciona a estrutura desse mercado. Tal intervencdo tem o potencial para criar um
ambiente de menor pressdo concorrencial e promover o aumento do poder de mercado daquelas empresas
que operarem no mercado. Do aumento de poder de mercado pode, por sua vez, resultar uma diminuicdo
dos incentivos a eficiéncia produtiva e a inovagdo, bem como uma eventual deterioragdao das condigdes
oferecidas aos consumidores, seja em precgos, quantidade, variedade e/ou em qualidade.

Este tipo de impacto sobre a concorréncia é provavel quando a resposta a uma das questdes A.1 a A.5. da
Checklist de AIC for afirmativa.

(A) Limitagdo do nimero ou da variedade de empresas
Este efeito podera ocorrer caso a proposta normativa:
A.1. Conceda direitos exclusivos a uma Unica empresa de bens ou de servigos

A.2. Estabelega um regime de licenciamento, permissao ou autorizagdao como requisito de acesso
a atividade

A.3. Limite a capacidade de certos tipos de empresas prestarem um bem ou servigco
A.4. Aumente significativamente os custos de entrada ou de saida do mercado

A.5. Crie uma barreira geografica que impeca as empresas de fornecer bens, servigos, mao-de-
obra ou capital

Fonte: Tabela de avaliagdo de impacto concorrencial de politicas publicas da OCDE. Ver Guia para Avaliagdo de Concorréncia — Vol. 7
| — Principios, Competition Assessment Toolkit, disponivel em http://www.oecd.org/competition/assessment-toolkit.htm

Dimensdes de concorréncia afetadas:
e Numero e variedade de empresas a operar
e Criagdo de barreiras a entrada

e C(Criagdo de barreiras a saida

A.1. Concede direitos exclusivos a uma tnica empresa de bens ou de servigos?

Quando uma entidade publica concede a uma empresa um direito exclusivo para fornecer um bem ou servico
esta a restringir o mercado a um unico fornecedor, limitando, assim, a concorréncia no mercado. Esta
restricdo pode estender-se ao territério nacional ou estar limitada a parte desse territério, pode ter diferentes
horizontes temporais e beneficiar uma empresa de capitais publicos, privados ou mistos.

Restringindo-se a oferta de mercado a uma Unica empresa, limitam-se as opg¢les de escolha dos
consumidores e permite-se a essa empresa uma atuagdo sem pressdes concorrenciais.

Existem diferentes razdes de interesse publico para a criacdo de um monopdlio legal, por exemplo: quando
sdo identificadas economias de escala (caso dos chamados monopélios naturais); em mercados em que os
privados ndo assumem a iniciativa, atendendo aos riscos do investimento iniciais ou a falta de incentivos
econdémicos; ou quando é necessario garantir a universalidade da oferta, independentemente da
rentabilidade econédmica.


http://www.oecd.org/competition/assessment-toolkit.htm
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Na perspetiva concorrencial, esta é uma decisdao extrema, uma vez que elimina a concorréncia no mercado,
restringindo as opg¢des de precos e qualidade que sdo colocadas aos consumidores e anulando os incentivos
a eficiéncia produtiva e a inovagdo que advém da exposi¢do a outros concorrentes.

A atribuicdo de um direito exclusivo pode criar uma posi¢do dominante no mercado?*, pelo que importa
prevenir possiveis comportamentos abusivos de exploragdo ou de exclusdo (nos mercados em que atua ou
em mercados conexos).

Note-se que as consequéncias da falta de concorréncia no mercado podem ser, no entanto, mitigadas pela
via regulatdria, controlando os parametros da oferta ao nivel do preg¢o, qualidade, tecnologias, entre
outros, ou pelo recurso a procedimentos concorrenciais de atribuicdo do exclusivo, i.e., se o exclusivo for
precedido por um momento de concorréncia pelo mercado.

Verificando-se uma medida que visa atribuir um direito exclusivo, a analise de AIC a desenvolver, quer
inicialmente pelo decisor publico (na 1.2 Fase de AIC), quer de forma aprofundada pela AdC (na 2.2 Fase de
AIC), concentra-se, fundamentalmente, entre outras, nas seguintes questdes:

- Atribui um direito exclusivo numa drea geogrdfica ou por tipo de servigo?

- Como é que esse direito exclusivo vai ser/foi atribuido? Haverd/houve concorréncia pelo mercado? Em
caso afirmativo, quais as caracteristicas do processo concursal e da concess@o?

- Existe uma intervengdo regulatdria que acompanha a atuagdo destas empresas e que procura prevenir
distorgbes a concorréncia?

- Acautelam-se/acautelaram-se as possibilidades de alavancagem/transferéncia das vantagens do
direito exclusivo para mercados conexos?

Quando acompanha a discussdo de medidas alternativas, a AdC procura identificar outra forma de garantir a
defesa do interesse publico invocado sem criar ou minimizando distor¢Ges concorrenciais.

Infra segue um exemplo que beneficia da experiéncia adquirida pela AdC na avaliagdo de impacto
concorrencial de decisdes publicas.

Exemplo 1. Concessao da exploragdo e da gestao em regime de servigo publico dos sistemas multimunicipais de
tratamento e de recolha seletiva de residuos urbanos?>

A AdC emitiu, em 2014, parecer sobre o projeto de Decreto-Lei n.2 159/2014, relativo ao regime juridico da concess3o da
exploragdo e da gestdo em regime de servigo publico, dos sistemas multimunicipais de tratamento e de recolha seletiva
de residuos urbanos, por solicitagdo do Ministro da Economia.

O diploma surge como elemento de uma reforma que pretende abrir a iniciativa privada uma atividade que até aqui
estava reservada a iniciativa publica. A AdC pronunciou-se quanto a aspetos varios do regime juridico proposto:

i) quanto ao modelo de privatiza¢do escolhido, com a atribuigdo de direitos exclusivos, observou que a opgdo por um
outro modelo que promovesse a criagao de diferentes processos concursais de concorréncia pelo mercado, teria a
vantagem de garantir diferentes momentos de concorréncia pelos mercados, potenciando a entrada de agentes
econdmicos capazes de reforgar a concorréncia pelo mercado a medida que as concessdes chegassem ao seu termo;

ii) quanto a duragao do exclusivo, fixado na duragdo maxima da concessao de 50 anos, incluindo eventuais prorrogacgoes,
considerou que um prazo de concessdo deve ser definido por adequacgdo ao objeto da concessdo e ao correspondente
exclusivo (e.g. avaliando-se da necessidade de criagdo de infraestruturas e ou de realizagdo de investimentos), devendo
recorrer-se a periodos tao curtos quanto possivel, para assegurar um grau de concorréncia adequado pelo mercado,
ndo atrasando a potencial entrada de novos agentes no mercado;

iii) quanto a possibilidade de extensdo da atividade das concessionarias a atividades complementares e "outras
atividades", pronunciou-se quanto aos riscos para a concorréncia nesses mercados conexos, recomendando a imposi¢ao

14V, Acérdao do Tribunal de Justica (Sexta Secgdo), de 25 de junho de 1998, Dusseldorp e o., Proc. C-203/96, Colet. 1998, p. 1-4075, n.2
60 e Acordio do Tribunal de Justica (Sexta Sec¢io),de 4 de maio de 1988, Corine Bodson c. Pompes fuinebres, Proc. 30/87, Colet. 1988,
p. 2479, n.%s 26-29.
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http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos e Publicacoes/Recomendacoes e Pareceres/Paginas/Parecer EGF.aspx?lst=1&pagenr=6&
Cat=Todas+Categorias
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de uma separagdo contabilisticas e juridica (de modo a maximizar a transparéncia e facilitar o controlo regulatério) e
da exigéncia da demonstracdo de que as atividades complementares e "outras atividades " sdo autossustentaveis, ou
seja, as receitas a obter nessas atividades conexas permitem a cobertura do custo marginal médio a longo prazo;

iv) por fim, atento o facto de o objeto de concessdo ser agora alargado a recolha seletiva de residuos urbanos, na medida
em que a recolha destes residuos possa constituir uma atividade onde seja possivel a concorréncia entre operadores, a
extensdo dos direitos exclusivos carecera de fundamentagdo, recomendando a AdC que importara acautelar que o objeto
das concessdes ndo ponha em causa a promogao da iniciativa privada nos mercados de gestao de residuos, limitando
a certo tipo de operadores a capacidade para constituir redes de recolha e impedindo a criagdo de redes complementares.

A.2. Estabelece um regime de licenciamento, permissdo ou autorizagéo como requisito de acesso a atividade?

As licengas ou autorizagGes (genericamente designadas, para este efeito, como autorizagGes legais) estdo
geralmente associadas a necessidade de garantir determinados padrdes técnicos, de seguranga ou de
qualidade no fornecimento de um bem ou servico.

Esta intervengdo publica responde, geralmente, a uma necessidade de prote¢do do consumidor e da
sociedade quando, por exemplo, as caracteristicas ou a qualidade do bem ou servigo ndo sado facilmente
percetiveis; é dificil avaliar os riscos associados ao seu consumo; ou quando se pretende preservar a
seguranca e a saude publica. Também pode estar associado a politicas de gestdo do espago publico,
preservacdo do ambiente ou do ordenamento do territério.

Do ponto de vista de uma analise de concorréncia, a exigéncia de autorizagdes legais constitui uma barreira
de acesso ao mercado, a qual pode ser mais ou menos restritiva dependendo de fatores como: a existéncia
de um limite ao nimero de licengas ou autorizagées a emitir; os custos associados ao cumprimento dos
requisitos legais para a obtengao das licengas ou autorizagdes; o custo associado a carga administrativa a
que se encontram sujeitos; e o periodo temporal associado ao procedimento administrativo de obtengao
da autorizagao legal.

Este tipo de barreiras a entrada cria obstaculos a contestabilidade dos mercados, protegendo as empresas 9
que ja tenham obtido ou que tenham os meios para obter a autorizacdo legal, as quais veem o seu poder

de mercado aumentar. Além disso, o requisito de obteng¢do de uma autorizagao legal cria uma base de custos
comuns a todos os operadores, o que pode restringir a margem de concorréncia entre eles.

Neste cenario, as empresas que ja operam no mercado sentem uma redugao da pressao concorrencial para
melhorar as suas condigGes de oferta e a sua eficiéncia e podem reforgar-se as condi¢des para a coordenagao
de comportamento entre concorrentes no mercado. O impacto pode estender-se a mercados conexos, caso
os operadores adquiram ou vejam refor¢cado o seu poder negocial face a outros operadores, a montante ou
a jusante.

Nestes casos, a analise de AIC a desenvolver, quer inicialmente pelo decisor publico (na 1.2 Fase de AIC),
quer de forma aprofundada pela AdC (na 2.2 Fase de AIC), pondera, entre outras, as seguintes questdes:

- Asregras de atribuigdo de autorizagdes legais tém em conta o seu efeito na concorréncia?

- Osrequisitos de atribui¢Go de autorizagées legais tiveram em conta o tipo de custos associados, legais
e administrativos, sobre potenciais novos entrantes?

Quando acompanha a discussdo de medidas alternativas, a AdC procura identificar outra forma de garantir a
defesa deste interesse publico sem criar ou minimizando distor¢Ges concorrenciais.

Infra seguem exemplos que beneficiam da experiéncia adquirida pela AdC na avaliagdio de impacto
concorrencial de decisdes publicas.
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Exemplo 2. A atribui¢do de licengas a entidades gestoras de sistemas integrados de gestdao de embalagens e de residuos
de embalagens®

A AdC emitiu, em 2016, parecer relativamente a um conjunto de projetos que compdem o pacote legislativo do Sistema
Integrado de Gestdo de Residuos de Embalagens (SIGRE), por solicitagdo do Ministro da Economia. Este pacote legislativo
integra projetos de licenciamento de entidades gestoras de embalagens e de residuos de embalagens (sociedade Ponto
Verde, S.A. e sociedade Novo Verde, S.A.).

A AdC recomendou que a legislagao preveja a:

i) possibilidade de contratacdo com mais de uma entidade gestora, isto é, que os embaladores e/ou outros responsaveis
pela colocagdo de produtos embalados no mercado nacional possam optar por aderir apenas a uma entidade gestora
para a gestdo da totalidade das embalagens que colocam no mercado ou aderir a mais do que uma entidade gestora, por
tipo de material;

ii) a possibilidade de transferéncia de reservas ou provises para uma outra entidade gestora, sempre que um
embalador ou importador de embalagens transfira as suas responsabilidades e no valor em que este tenha contribuido
para a sua criagao; e

iii) a possibilidade de cada entidade gestora poder utilizar um simbolo préprio para a marcagao de embalagens, isto €,
as entidades gestoras, por uma questdo de harmonizagdo e facilidade de comunicagdo com o consumidor, poderem
utilizar o mesmo simbolo para marcagdo das embalagens ou, em alternativa, optar por usar um simbolo préprio para o
efeito.

Exemplo 3. Relatdrio sobre Concorréncia e Regulagdo no Transporte de Passageiros em Veiculos Ligeiros!’

A AdC publicou, em 2016, o Relatdrio sobre Concorréncia e Regulagdo no Transporte de Passageiros em Veiculos Ligeiros,
identificando os principais constrangimentos a concorréncia na atividade e apresentando um conjunto de recomendagdes
destinadas a promover a concorréncia.

A AdC defendeu uma revisao do enquadramento regulamentar que:
i) avalie e pondere a necessidade e proporcionalidade das restricdes quantitativas a entrada;

ii) reduza os requisitos de certificagdo e licenciamento ao necessario para resolver falhas de mercado e assegurar a
prossecugdo de objetivos de politica que se considerem cruciais (v.g., a seguranca e prote¢do do consumidor), evitando
disposi¢des regulatdrias desnecessarias e que discriminem entre os prestadores/segmentos de servico;

iii) caso ndo seja possivel ter apenas um segmento para a atividade:

a) por se considerar que nos segmentos de taxi chamados na via publica (“hailing”) e pragas de taxi, as falhas de mercado
determinam a necessidade de regulagdo, enquanto que no segmento de servigos pré-contratados ndo se identifica esta
necessidade, ou

b) devido a outros objetivos de politica publica que se pretendam acautelar,

se considere necessario assegurar um segmento de taxis em regime de servigo publico, resulte numa intervengdo
regulatéria que n3o va além do necessario para dar resposta a falhas de mercado/objetivos em causa e que minimize
as distorgdes na concorréncia entre os diferentes prestadores de servigos;

iv) flexibilize as atuais disposi¢es regulatdrias aplicaveis as tarifas dos servigos de taxi, conferindo maior liberdade na
determinacdo de prego aos operadores, que permita a concorréncia entre os diversos prestadores de servigos e facilitar
um equilibrio entre procura e oferta. Caso se considere necessaria alguma forma de intervengao ao nivel de pregos, para
protecdo do consumidor, em segmentos de servigos onde subsistam falhas de mercado, esta ndao deve ir além do
necessario para atingir esse objetivo;

v) confira incentivos para concorréncia no binémio prego/qualidade, eliminando requisitos ao nivel da qualidade de
servigo que sejam desnecessarios ou desproporcionais e evitando a estandardizagdo artificial das ofertas que limite a
concorréncia em dimensdes que ndo o prego.

16 http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos e Publicacoes/Recomendacoes e Pareceres/Paginas/Parecer-relativo-ao-pacote-
legislativo-do-Sistema-Integrado-de-Gestdo-de-Residuos-de-Embalagens.aspx?Ist=1&pagenr=2&Cat=Todas+Categorias

17 http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos_e Publicacoes/Recomendacoes e Pareceres/Paginas/Relatério-de-Consulta-Publica-e-o-
Relatério-sobre-Concorréncia-e-Regulacdo-no-Transporte-de-Passageiros-em-Veiculos-Ligeiro.aspx?Ist=1
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Por fim, a AdC considerou que a revisao regulamentar nao deve privilegiar um modelo de negdcio ou segmento face a
outro, para assim estabelecer um “level playing field” entre os diversos operadores, em beneficio da concorréncia e do
bem-estar dos consumidores.

Exemplo 4. Reforma do quadro legal da venda a retalho de medicamentos18

A AdC emitiu, em 2006, um conjunto de recomendagGes, no dmbito dos seus poderes estatutarios, relativas a venda a
retalho de medicamentos, destacando-se as que implicavam a adogdo de i) medidas de liberalizagdo do acesso ao
mercado e de ii) medidas para a promogao de uma concorréncia efetiva e equilibrada entre empresas.

De entre as medidas propostas de liberalizagdo do acesso ao mercado destacam-se as seguintes: eliminagdo de
concursos e de critérios quantitativos; criagdo de regulamentagdo especifica para melhorar o acesso a farmacia;
eliminagdo de restricGes ao trespasse, cessacdo de exploragdo e relocalizagdo de farmacias; revogagdo da reserva de
propriedade de farmacias a favor de farmacéuticos; definicdo de limites de concentragdo de farmacias; eliminagdo da
proibi¢do dos grossistas deterem farmacias; proibi¢do dos produtores de medicamentos deterem farmacias.

As medidas para a promogao de uma concorréncia efetiva e equilibrada entre empresas consistiram: na revogacdo da
proibigdo da pratica de descontos pelas farmacias; na revisdo do sistema de pregos e comparticipagdes em conformidade
com a medida anterior; na autorizagdo de publicidade pelas farmacias; na autorizagdo da venda de medicamentos a
distancia pelas farmacias; e na eliminagdo da autorregulagdo nas normas do exercicio de atividade.

A.3 Limita a capacidade de certos tipos de empresas prestarem um bem ou servigo?

Existem mercados em que as entidades publicas intervém limitando o acesso a um determinado tipo de
operadores tendo por referéncia, nomeadamente: a sua localizagdo, as caracteristicas do bem ou servigo que
produz, as opgdes técnicas e tecnoldgicas de produgdo ou de fornecimento; a sua experiéncia ou direitos
histéricos adquiridos; o cumprimento de padrdes de seguranga, qualidade e condi¢ées de fornecimento
(impondo-se, por exemplo, a universalidade de oferta).

A contratacdo publica é uma das principais areas onde se podem encontrar intervengdes suscetiveis de
produzir este impacto de limita¢do do tipo de operadores.

Este tipo de intervencdo pode ser fundamentado por razées de interesse publico, tais como: a possibilidade
de ganhos de eficiéncia pelo aproveitamento de efeitos de escala; a intencdo de proteger determinada
categoria de operadores (e.g., a implementagdo de regras comerciais que protegem pequenos comerciantes
de determinada regido) ou a necessidade de garantir o fornecimento de determinado servigo em quantidades
e/ou com caracteristicas e/ou prego especifico.

Seja qual for a razdo de ser desta opcao, este tipo de intervengdo publica limita a concorréncia no mercado.
Os consumidores tém acesso a um mercado menos diversificado, com um menor nimero de fornecedores e
com menor pressdo concorrencial, o que pode condicionar a definicdo dos precos, a qualidade e variedade
dos bens e servigos, bem como diminuir os incentivos a eficiéncia e a inovacao.

Atenta a existéncia de razdes de interesse publico que possam suportar a medida em implementacgao, a
analise de AIC a desenvolver, quer inicialmente pelo decisor publico (na 1.2 Fase de AIC), quer de forma
aprofundada pela AdC (na 2.2 Fase de AIC), concentra-se, entre outras, nas seguintes questoes:

- Que tipo de limitacbes estdo a ser impostas? Sdo restri¢cbes: quanto ao numero de empresas que pode
ter acesso ao mercado?; quanto a localizacdo das empresas?; restricbes de preco?; restricoes com base
nas caracteristicas do bem ou servico?; restricbes quanto a requisitos quantitativos?; restricées quanto
a requisitos técnicos ou tecnoldgicos de producgdo?; restricées quanto ao cumprimento de padrées de
segurang¢a ou de qualidade?; restricbes quanto a condigbes de fornecimento?; existem direitos
histdricos ou requisitos de experiéncia que favorecam as empresas que jd se encontram no mercado?

- Os limites impostos a atuagdo de fornecedores alteram significativamente a estrutura de mercado,
restringindo a escolha dos consumidores?

18 http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos e Publicacoes/Recomendacoes e Pareceres/Paginas/Recomendacao-
01 2006.aspx?Ist=1&pagenr=12&Cat=Todas+Categorias
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- Estd em causa a protegdo a um segmento do mercado, de produto ou geogrdfico, com um impacto
direto nas condigbes oferecidas aos consumidores?

Quando acompanha a discussdo de medidas alternativas, a AdC procura identificar outra forma de garantir a
defesa deste interesse publico sem criar ou minimizando distor¢des concorrenciais.

Infra seguem exemplos que beneficiam da experiéncia adquirida pela AdC na avaliagdo de impacto
concorrencial de decisdes publicas.

Exemplo 5. Concurso publico para aquisi¢do de selos cavaleiro!®

A AdC emitiu, em 2015, parecer a pedido de uma empresa privada, UNIARTE GRAFICA, S.A., relativo a adequacdo das
condigcGes de acesso aos concursos limitados por prévia qualificagdo, promovidos pelo Instituto do Vinho do Douro e do
Porto (IVDP), para fornecimento de selos “tipo cavaleiro", referindo-se em particular a exigéncia de experiéncia curricular
dos candidatos no fornecimento de selos "tipo cavaleiro", em fornecimentos superiores a determinado valor, em anos
precedentes.

A AdC recomendou ao IVDP a eliminagdo deste requisito técnico, bem como que ndo fossem impostos outros requisitos
suscetiveis de gerar restrigdes a concorréncia nos concursos para fornecimento de selos “tipo cavaleiro” para os Vinhos
do Porto, do Douro e Duriense.

Enquanto entidade adjudicante num concurso limitado por prévia qualificagdo, o IVDP encontra-se sujeito as normas
procedimentais reguladoras deste tipo de procedimento, expressas no Cédigo dos Contratos Publicos (CCP), e aplicaveis,
em concreto, ao estabelecimento de requisitos minimos de capacidade técnica para efeitos da qualificagdo de candidatos,
gozando de uma margem de discricionariedade, estando, no entanto, sujeito a um principio de ndo discriminagdo, bem
como aos principios da concorréncia e da proporcionalidade.

A AdC entendeu que o requisito pelo qual se exigia a experiéncia curricular dos candidatos no fornecimento de selos tipo
cavaleiro, em fornecimentos superiores a determinado montante, num determinado periodo de tempo, podia favorecer
determinado fornecedor, configurando este requisito uma barreira de acesso ao mercado, que limita o nimero ou
variedade de fornecedores no mercado e a capacidade dos fornecedores para concorrerem entre si, o que afeta
negativamente a eficiéncia no mercado, prejudicando as condi¢oes de oferta (prego, qualidade e diversidade) bem
como a inovagao.

Exemplo 6. Contratagdo publica de servigos de comunicag¢do de voz e dados2®

A AdC emitiu, em 2014, a sua pronuncia em sede de consulta publica, promovida pela eSPap, sobre concursos publicos
de voz e dados e possibilidade de aquisicdao dos servigos de telecomunicagdes fixos e de servigos de telecomunicagdes
moveis em lotes.

Em 2004, a AdC havia ja emitido recomendacgdo relativa a aquisi¢cao de servicos de comunicagoes pela Administracao
Central do Estado, recomendando a desagregacdo das propostas por lotes, de modo a maximizar o nimero de
concorrentes para tipo de servigo (dando como exemplo, telefonia fixa, mével, transmissdo de dados, servigos de Internet
e aluguer de circuitos).2! Como tal, a AdC considerou que a aquisi¢do agrupada de servicos de comunicagées fixas e
moveis proposta pela eSPap punha em causa o principio da neutralidade concorrencial da intervengao publica nos
mercados, podendo introduzir uma limitagdo do nimero ou variedade de fornecedores no mercado, limitando a certo
tipo de fornecedores, a capacidade para a prestacdo de bens ou servicos no mercado, com impacto tanto no processo
concursal como no submercado em que as empresas pré-selecionadas no concurso publico oferecem os seus servigos as
entidades publicas.

A AdC recomendou que a solugao de ofertas unificadas deveria ser sujeita a uma avaliagdo de indispensabilidade e
proporcionalidade para a prossecugao do interesse publico e do aproveitamento de economias econémicas. Deveria
ser preservada a manutencgdo da oferta em lotes separados de forma a maximizar o nimero de concorrentes para cada
tipo de servigo.
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http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos e Publicacoes/Recomendacoes e Pareceres/Documents/Recomenda%C3%A7%C3%A30%2

0IVDP%20-%20Selos%20Cavaleiro.pdf
20

http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos e Publicacoes/Recomendacoes e Pareceres/Documents/ESPAP Contrata%C3%A7%C3%A3
0%20P%C3%BAblica%20de%20servi%C3%A70s%20de%20comunica%C3%A7%C3%A30%20de%20voz%20e%20dados.pdf

21 http://www.concorrencia.pt/SiteCollectionDocuments/Estudos_e Publicacoes/Recomendacoes e Pareceres/Anexos-
Recomendacoes/05 recomendacaol-2004.pdf
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A.4. Aumenta significativamente os custos de entrada ou de saida do mercado?

Os custos de entrada ou de saida do mercado constituem barreiras a entrada porquanto criam obstdaculos a
entrada de novos operadores, seja porque impdem maior exigéncia financeira para suportar os custos, seja
porque aumentam o risco da operagdo.

Estes custos podem ser aumentados, por exemplo, por efeito de uma medida publica que imponha requisitos
em matéria de demonstragdo de capacidade técnica e financeira, ou que exija niveis minimos de capital, a
celebragdo de contratos de fornecimento de matérias-primas, a realizagdo de investimentos ou a contratagdo
de bens ou servigos como condig¢do para a entrada no mercado.

Qualquer medida publica que aumente estes custos tende a proteger os operadores que ja se encontram no
mercado e a diminuir a pressao concorrencial a que estes estdo sujeitos, o que pode condicionar os pregos,
a variedade e a qualidade dos bens e servigos oferecidos no mercado e diminuir os incentivos a eficiéncia e a
inovagao.

Nestes casos, a analise de AIC a desenvolver, quer inicialmente pelo decisor publico (na 1.2 Fase de AIC),
quer de forma aprofundada pela AdC (na 2.2 Fase de AIC), deve concentrar-se na identificagdo dos impactos
sobre a concorréncia que deverio ser ponderados, atendendo ao interesse publico e a outros custos de
contexto que possam estar a ser criados, tendo atengao, entre outras, as seguintes questoes:

- Estdo a ser criados custos de entrada?, por exemplo, impéem: requisitos técnicos ou financeiros?;
investimentos em infraestruturas, equipamentos, recursos humanos?; requisitos de seguran¢a?;
obrigagdes quanto as condig¢bes de prestagdo da oferta relativas a abrangéncia geogrdfica do servigo
/ universalidade?; investimentos que s@o totalmente especificos a atividade (i.e., sGo afundados)?
Poderdo estes custos ter impacto nas decisdes relevantes para a entrada e dindGmica concorrencial nos
mercados?

- Estdo a ser criados custos a saida? Estes custos aumentam significativamente os riscos da operagdo e
podem afetar a deciséo de entrada no mercado?

Quando acompanha a discussao de medidas alternativas, a AdC procura identificar outra forma de garantir a
defesa deste interesse publico sem criar ou minimizando distor¢es concorrenciais.

A.5. Cria uma barreira geogrdfica que impegca as empresas de fornecer bens, servicos, mdo-de-obra ou
capital?

A implementacdo de medidas publicas que restringem a circulagdo de bens, servicos ou capital reduz
artificialmente a dimensdo do mercado e condiciona a concorréncia, delimitando diretamente as areas de
acdo das empresas e, indiretamente, entravando o acesso aos fatores de produc¢do. Do ponto de vista da
procura, estas medidas reduzem a capacidade de escolha entre diferentes operadores em fungdo dos
obstdculos assim impostos a sua atuagao.

Este tipo de restricdo pode ter fundamentos de interesse publico, tais como: a seguranga na prestagdo do
servico; a necessidade de rastrear bens e servicos e de controlar informacdo de transporte, compra e venda;
e a implementacdo dos principios de universalidade e ndo discriminagdo.

Este tipo de medidas tem, no entanto, um impacto direto na concorréncia uma vez que promove a
reparticao do mercado entre empresas, i.e., pode criar uma situagao em que é atribuido as empresas um
exclusivo de operagdao num determinado espago geografico ou num determinado horizonte temporal; e
pode levar a uma redu¢ao do nimero de empresas no mercado e da intensidade concorrencial. Em
consequéncia, os mercados tornam-se mais concentrados, restringindo-se a oferta e potenciando o exercicio
de poder de mercado.

A menor dindmica concorrencial fragiliza os incentivos para oferecer precos mais competitivos, maior
variedade e melhor qualidade.?

22 Num cenario de avaliagdo de praticas concorrenciais entre empresas, um acordo de reparticdo de mercados enquadra-se no disposto
na alinea c) don.2 1 do artigo 9.2 da Lei da Concorréncia, sendo genericamente qualificado na literatura do direito da concorréncia como

13



AUTORIDADE DA

CONCORRENCIA

Por outro lado, as restri¢des a circulagdo de fatores produtivos pode distorcer a concorréncia a jusante com
consequéncias na eficiéncia econdmica. As empresas que tenham acesso a fatores produtivos em condigGes
artificialmente mais favordaveis estdao em vantagem nos mercados a jusante.

Para identificar este tipo de impacto sobre a concorréncia, a andlise de AIC a desenvolver, quer inicialmente
pelo decisor publico (na 1.2 Fase de AIC), quer de forma aprofundada pela AdC (na 2.2 Fase de AIC), deve
procurar verificar, entre outras, as seguintes questoes:

- Foram criadas restrigdes a circulagdo de bens ou servigos no espago nacional ou europeu?; Estas
restricées condicionam: a capacidade do consumidor para adquirir os seus produtos em regides
diferentes?; a capacidade das empresas para oferecerem os seus produtos em diferentes espagos
geogrdficos?; facilita a obtengdo ou o exercicio de poder de mercado?

- Foram criadas restri¢bes a circulagdo de fatores produtivos? Esta medida condiciona o acesso das
empresas aos mercados de fatores de produgdo em outras dreas geogrdficas? Esta medida pode
distorcer a concorréncia em mercados a jusante?

Quando acompanha a discussdo de medidas alternativas, a AdC procura identificar outra forma de garantir a
defesa deste interesse publico sem criar ou minimizando distor¢Ges concorrenciais.

Infra seguem exemplos que beneficiam da experiéncia adquirida pela AdC na avaliagdo de impacto
concorrencial de decisdes publicas.

Exemplo 7. Pareceres sobre Projeto de Lei relativo aos produtos alimentares a adquirir para as cantinas e refeitérios
publicos?

A AdC emitiu, em 2016, quatro pareceres sobre a preferéncia pela produgao local, regional ou nacional, nas cantinas e
refeitorios publicos, emitidos a pedido da Comissdo de Orgamento, Finangas e Administragdo Publica da Assembleia da
Republica, sobre Projeto de Lei a adotar que concretiza critérios de selegdo e de aquisicdo daqueles produtos alimentares.

O Projeto de Lei consagra um direito de preferéncia pela produgdo local, regional ou nacional, quando a articulagdo
com objetivos de educacdo alimentar ou de difusdo de informagdo quanto a realidade produtiva local, regional ou
nacional, se revele pertinente.

A AdC emitiu parecer no sentido de que as medidas previstas no Projeto de Lei limitam a concorréncia entre
fornecedores de produtos alimentares a cantinas e refeitérios publicos, ao introduzir critérios de preferéncia em razao
da origem dos produtos, diminuindo a pressao concorrencial sobre os operadores privilegiados, reduzindo os incentivos
para que estes sejam mais eficientes e exigentes do ponto de vista da qualidade e podendo levar, nos casos em que
existam produtores com poder de mercado a nivel local, regional ou nacional, a um aumento dos precos suportados pelas
entidades adquirentes ou diminuigdo da qualidade.

A AdC considera ser mais adequado promover a produgao nacional através de regimes de apoios dirigidos ao reforgo da
eficiéncia dos produtores nacionais, como o atual Programa de Desenvolvimento Rural 2014-2020, devidamente
enquadrados pelas regras da UE e da OMC. Outros objetivos de natureza social, ambiental e cultural podem ser
prosseguidos através das regras existentes da contratagdo publica, sem que seja posta em causa a liberdade da
concorréncia, como sucederia com a fixagdao de quotas para produtos locais, regionais ou nacionais.

Nessa medida, a AdC recomendou que fossem fixados critérios de selegdo objetivos, transparentes e ndo
discriminatdrios, em alternativa a mecanismos que distorcem o funcionamento eficiente dos mercados, permitindo ter

uma pratica de cartel “hard core” que, pela gravidade dos seus impactos, ndo pode, em principio, beneficiar de um balango econémico
positivo.

3 http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos e Publicacoes/Recomendacoes e Pareceres/Paginas/Parecer-sobre-Projeto-de-Lei-
“Preferéncia-pela-producdo-local-nas-cantinas-publicas.aspx?Ist=1&pagenr=2&Cat=Todas+Categorias;
http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos e Publicacoes/Recomendacoes e Pareceres/Paginas/Parecer-sobre-Projeto-de-Lei-
“Promocdo-do-acesso-a-produtos-de-agricultura-de-producdo-local-as-cantinas-
publicas”.aspx?Ist=1&pagenr=2&Cat=Todas+Categorias;

http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos e Publicacoes/Recomendacoes e Pareceres/Paginas/Parecer-sobre-Projeto-de-Lei-
intitulado-“Transicdo-para-uma-alimentacdo-mais-saudavel-e-sustentdvel-nas-cantinas-
publicas”.aspx?Ist=1&pagenr=3&Cat=Todas+Categorias;

http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos e Publicacoes/Recomendacoes e Pareceres/Paginas/-Parecer-sobre-Projeto-de-Lei-que-
“Consagra-um-regime-de-selecdo-de-produtos-alimentares-em-cantinas-e-refeitérios-
publicos.aspx?Ist=1&pagenr=3&Cat=Todas+Categorias
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em conta consideracoes de saude e ambiente, sazonalidade, variedade e disponibilidade do produto, bem como a
extensdo das cadeias de abastecimento, evitando privilegiar produtos devido exclusivamente a sua origem.

Exemplo 8. Reforma do quadro legal da atividade de notariado?*

A AdC emitiu, em 2007, no ambito dos seus poderes estatutarios, um conjunto de oito propostas de medidas de reforma
do quadro legal da atividade de notariado, com vista a promover a eliminagao de restrigées a concorréncia na prestagao
de servigos notariais injustificadas, afastando-se de um modelo regulado e assente no exercicio da profissao de notario
num mercado liberalizado, que valorize a concorréncia entre os seus operadores enquanto instrumento indispensavel a
obtencdo de servigcos notariais mais eficientes.

As medidas visavam:

i) a eliminacdo do principio do numerus clausus;

ii) a eliminagdo da competéncia territorial;

iii) a eliminagdo do licenciamento dos cartérios notariais;

iv) a eliminagdo da interdicdo da colaboragdo entre notdrios e da possibilidade do mesmo profissional gerir mais do que
um cartdrio notarial;

v) a alteragdo das regras respeitantes a publicidade;

vi) a liberalizagdo dos pregos dos servigos prestados por notdrios privados: a) generalizagdo do regime de pregos livres
para os atos praticados por notdrios privados que enfrentem ja a concorréncia de outros profissionais, e b) adogdo de um
regime de pregos maximos para os servicos que se mantenham no ambito da competéncia exclusiva dos notdrios,
enguanto se mantiverem as restrigdes quantitativas de acesso a profissdo, traduzidas na imposigdo de numerus clausus;

vii) eliminagdo do Fundo de Compensagao; e

viii) a adogdo de um principio de orientagdo para os custos na fixagdo do prego dos atos dos conservadores e oficiais de
registo que integrem o ambito material da competéncia dos notarios.

(B) Limitagao da capacidade das empresas para concorrerem entre si

Mesmo quando um mercado estd aberto a iniciativa privada, sem que existam limites ao nimero de
operadores, a capacidade de decisdo comercial das empresas pode ser restringida por medidas de politica
publica que limitem a concorréncia entre elas.

Sempre que o Estado adote medidas que condicionem a livre decisdo quanto as varidveis fundamentais da
concorréncia - o preco, a quantidade, a qualidade, a variedade e a localizagdo - mesmo que num cendrio em
que ndo existem obstaculos legais a entrada ou a saida do mercado, a concorréncia no mercado fica
condicionada.

Independentemente das razGes de defesa do interesse publico que possam sustentar este tipo de
intervencdo, a redugdo da pressdo concorrencial reduz o incentivo para a eficiéncia, seja ela estatica ou
dinamica.

O impacto sobre a concorréncia sera mais provavel caso a resposta a uma das questdes B.1 a B.4. da
Checkist de AIC seja afirmativa.

2 http://www.concorrencia.pt/SiteCollectionDocuments/Estudos_e Publicacoes/Recomendacoes e Pareceres/Anexos-
Recomendacoes/13 Recomendacao2007 01.pdf
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(B) Limita¢do da capacidade das empresas para concorrerem entre si
Este efeito podera ocorrer caso a proposta normativa:
B.1. Limite a capacidade de as empresas definirem os pregos de bens ou servigos
B.2. Limite a liberdade das empresas na realizagdao de publicidade e marketing de bens ou servigos

B.3. Fixe padroes de qualidade que beneficiem apenas algumas empresas ou fixe padroes de
qualidade que excedam o nivel que seria escolhido por consumidores bem informados

B.4. Aumente significativamente o custo de produgao de algumas empresas, particularmente dando
um tratamento diferente as empresas estabelecidas no mercado (incumbentes) do tratamento
dado as novas entrantes

Fonte: Tabela de avaliagdo de impacto concorrencial de politicas publicas da OCDE. Ver Guia para Avaliagdo de Concorréncia —\Vol.
| — Principios, Competition Assessment Toolkit, disponivel em http://www.oecd.org/competition/assessment-toolkit.htm

DimensdGes de concorréncia afetadas:

e Condigdes de oferta: prego (incluindo descontos e promogdes, qualidade (incluindo servigos
de apoio e promogdes), quantidade e localizagdo

e Relagdo com o consumidor: informagao, publicidade e marketing

e Produgdo: custos (incluindo impostos e subsidios), tecnologia, escolha dos fatores de
produgdo (mao-de-obra, capital, localizagdo)

B.1. Limita a capacidade de as empresas definirem os pregos de bens ou servigos?

Em certos mercados os pregos estdo sujeitos a controlo publico, por exemplo, pela definicdo de pregos
maximos ou pela aprovac¢do de tabelas de precos.

Este tipo de intervencgdo é usual em mercados regulados, mas também ocorre por vezes em mercados abertos
a concorréncia em que se reconhece o interesse publico em proteger os consumidores ou os produtores/
vendedores.

Quando existe informagao assimétrica ou incerteza relativamente as condigées em que determinado
servigo é prestado, as entidades publicas podem procurar proteger os consumidores, fixando um prego ou
limitando a sua variagdo. Este tipo de preocupacGes encontra reflexo, por exemplo, no caso dos
denominados bens de experiéncia® e dos bens de confianca?® em que as condic¢bes de prestacdo do servico
ou a sua utilidade ndo sdo imediatamente identificiveis ou determindveis.

Ainda no quadro das preocupag¢des com os consumidores, a necessidade de garantir um acesso universal a
um bem ou servigo pode, por exemplo, levar o Estado a fixar um pre¢o maximo ou determinagao de um

25 Bem de experiéncia é um bem (deve-se entender como “bem ou servi¢co”) relativamente ao qual o consumidor n3o consegue
determinar o seu nivel de qualidade antes da sua compra, mas apenas apds o seu consumo. Tipicamente, o seu fornecedor/vendedor
tem mais informagdo sobre o bem do que o seu consumidor, donde existe uma assimetria de informagdo entre consumidor e
fornecedor/vendedor. Se o bem for duravel (e.g., um aparelho eletrodoméstico) o nivel de qualidade s6 é determinavel apds um certo
nimero de vezes de uso/consumo, isto €, apds alguma experiéncia com o bem. Na terminologia anglo-saxénica bem de experiéncia é
denominado “experience good”. V. Church, Jeffrey & Ware, Roger (2003), Industrial Organization: A Strategic Approach, Irwin McGraw
Hill; v. Tirole, Jean (1988), The Theory of Industrial Organization, MIT Press.

26 Bem de confianca é um bem (deve-se entender como “bem ou servi¢o”) relativamente ao qual o consumidor ndo consegue determinar
(pelo menos com o necessario rigor) o seu nivel de qualidade nem antes da sua compra nem mesmo depois da sua compra e apds o seu
uso/consumo. Tipicamente, o seu fornecedor/vendedor tem mais informag&o sobre o bem do que o seu consumidor, donde existe uma
assimetria de informacdo entre consumidor e fornecedor/vendedor. Poderd ser o caso de uma intervengio cirtrgica sobre um paciente
em que o paciente nem depois de ser intervencionado, e mesmo passado um certo tempo, podera determinar o nivel de qualidade (pelo
menos com o necessario rigor) dessa intervengdo cirdrgica. O consumidor usa/consome a confianga. Na terminologia anglo-saxdnica
bem de confianga é denominado “credence good”. V. Church, Jeffrey & Ware, Roger (2003), Industrial Organization: A Strategic
Approach, Irwin McGraw Hill; v. Tirole, Jean (1988), The Theory of Industrial Organization, MIT Press.
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preco convencionado. Tal ndo obsta, no entanto, a que tais ac¢gdes tenham efeitos anticoncorrenciais e que,
como tal, devam ser sujeitos a uma AIC em que o legitimo interesse publico serd levado em conta.

Sempre que é imposto um destes limites, deixa de ser possivel negociar livremente o preco da transagao,
o que representa uma diminuicao da capacidade negocial para consumidores e empresas.

A eliminagdo desta varidavel de concorréncia vai afetar o posicionamento concorrencial das empresas,
anulando incentivos ao comportamento eficiente, a oferta de precos mais baixos a consumidores finais, a
melhoria da qualidade e a diminui¢do de incentivos a inovagdo. Adicionalmente, este tipo de intervengdo
pode proporcionar pontos focais para a coordenagdo de comportamentos. Razdes pelas quais, normas que
proponham o controlo dos pregos devem ser sujeitas a um escrutinio particularmente rigoroso.

Nestes cenarios, para identificar este tipo de impacto sobre a concorréncia, a analise de AIC a desenvolver,
quer inicialmente pelo decisor publico (na 1.2 Fase de AIC), quer de forma aprofundada pela AdC (na 2.2
Fase de AIC), deve centrar-se, entre outras, nas seguintes questoes:

- Sdo colocadas restrigées a livre fixagdo do preco?, por exemplo: precos minimos?; limites a atribui¢Go
de descontos ou realizagto de promogdbes?; defini¢to de pregos de referéncia?

- Qual a relevéncia do prego na concorréncia entre empresas no mercado em causa?

Quando acompanha a discussdo de medidas alternativas, a AdC analisa se as limitagdes impostas sdo
imprescindiveis a prossecuc¢do do interesse publico em causa e se existem outras alternativas com menor
impacto na concorréncia que poderiam ser implementadas.

Infra seguem exemplos que beneficiam da experiéncia adquirida pela AdC na avaliagdo de impacto
concorrencial de decisdes publicas.

Exemplo 9. Preco fixo dos livros?’

A AdC emitiu, em 2015, parecer sobre o projeto que deu origem ao Decreto-Lei n.2 196/2015, que procedeu a segunda
alteracdo do regime do preco fixo do livro (que ocorreu com o Decreto-Lei n.2 176/96), por solicitagdo do Ministro da
Economia.

O regime do preco fixo do livro era apenas aplicavel a livros impressos, sendo que o regime proposto vem alargar o
conceito de livros aos livros em formato audio e eletrénico. A AdC identificou um conjunto de potenciais impactos
anticoncorrenciais advenientes do regime do preco fixo do livro proposto:

i) a fixagdo de um prego minimo para os livros publicados, importados ou reeditados ha menos de 18 meses, sejam
esses livros impressos ou tenham formato audio ou eletrénico, poe em causa a liberdade da concorréncia, com
previsiveis impactos negativos para o funcionamento eficiente dos mercados afetados (um impacto estdtico,
prejudicando a possibilidade de os consumidores poderem aceder a um bem cultural a pregcos mais baixos,
desincentivando ganhos de produtividade na medida em que os retalhistas menos eficientes sofrem uma pressao
concorrencial reduzida; e um impacto dinamico, com a protecao de canais de retalho menos eficientes, dificultando-se a
entrada de novos concorrentes e ainda, dificultando-se o desenvolvimento tecnoldgico para estes mercados da cultura);

ii) a limitacdo dos descontos a praticar por entidades de comércio a retalho ndo sedentario ou ocasional a um maximo
de 10% face ao preco fixado pelo editor ou importador, levando a exclusao, quanto a estes retalhistas, da possibilidade
de praticarem descontos de até 20% nas chamadas ocasiGes especiais (tais como feiras, festas, mercados do livro), é
discriminatoria e restritiva da concorréncia;

iii) a imposi¢cdo de novos limites a utilizacdo de métodos promocionais tende a privar os consumidores dos beneficios
de poderem aceder a um bem cultural a preg¢os mais baixos e tende a inibir a inovagao por parte dos retalhistas, bem
como a desincentivar a obteng¢do de ganhos de eficiéncia e a sua partilha com os consumidores.

A AdC recomendou que estes aspetos fossem objeto de ponderagao face ao objetivo prosseguido de garantir a existéncia
de uma rede "densa e diversificada" de livrarias, bem como de promogdo cultural do livro, quanto a adequagao,
necessidade e proporcionalidade, face aos potenciais impactos anticoncorrenciais identificados. O texto final aprovado
contemplou parcialmente a recomendagao da AdC na medida em que ndo estendeu o regime de preco fixo ja em vigor
as reedigOes. As restantes recomendagdes ndo foram acolhidas.

27 http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos e Publicacoes/Recomendacoes e Pareceres/Paginas/Parecer-pre%C3%A70-fixo-do-
livro.aspx?Ist=1&pagenr=3&Cat=Todas+Categorias
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Exemplo 10. Propostas tarifarias para servigos de transporte por taxi para aeroportos e terminais maritimos turisticos?8

A AdC emitiu, em 2016, no ambito dos seus poderes estatutarios, recomendagdes dirigidas a diversas entidades
competentes, relativamente a propostas tarifarias para os servicos de transporte de taxi, atendendo aos elementos
disponiveis ao seu conhecimento.

Ao Ministro da Economia, membro do Governo com a tutela da Diregdo-Geral das Atividades Econdmicas, a AdC
recomendou que ndo fosse acolhida a proposta de estabelecimento de uma tarifa Unica para a prestagdo de servigos
de taxi para aeroportos e terminais maritimos turisticos de Lisboa, nos termos em que foi apresentada.

A Camara Municipal de Lisboa, a AdC recomendou que, i) no dmbito de uma eventual reformulagdo do Regulamento
Camardrio relativo as pragas de taxis, ndo fossem consagradas solugdes de corregulagdo do mercado, por tal poder
contribuir para uma limitagdo da capacidade dos fornecedores para concorrerem entre si e para uma redugdo dos
incentivos a concorréncia; e ainda que ii) nas iniciativas que, em concreto, a CML tencione vir a adotar no ambito das suas
competéncias em matéria de regulagcdo do acesso a via publica neste contexto, fosse devidamente acautelada a
identificacdo dos eventuais riscos de impacto negativo na concorréncia, em particular na medida em que possam ser
criadas condigGes desiguais de concorréncia entre operadores.

A ANA — Aeroportos de Portugal, S.A., a AdC recomendou que, i) no dmbito da eventual implementagdo do projeto de
Regulamento de Acesso aos Terminais Aeroportuarios dos Aeroportos de Lisboa, Porto e Faro pelo modo taxi, nao fossem
consagradas solugées de corregulagao do mercado, por tal poder contribuir para uma limitagdo da capacidade dos
fornecedores para concorrerem entre si e para uma redugdo dos incentivos a concorréncia, e ainda que ii) fosse
assegurado que as condigdes de acesso a area concessionada por operadores de transportes ndo potenciassem a
criagdo de distor¢ées concorrenciais, em particular na medida em que possam ser criadas condi¢oes desiguais de
concorréncia entre operadores, que nao sejam adequadas e indispensaveis a prossecugao do interesse publico no
ambito da respetiva concessao.

B.2. Limita a liberdade das empresas na realizagdo de publicidade e marketing de bens ou servigos?

As restricoes a liberdade das empresas para realizarem campanhas de publicidade ou de marketing estao
normalmente relacionadas com a defesa do consumidor ou com preocupagées deontoldgicas.

No primeiro caso, procura-se defender o consumidor face a publicidade falsa ou enganosa. Estas situagoes
estdo diretamente relacionadas com a existéncia de assimetrias de informacdo e de risco moral, que
decorrem da falta de informacdo no mercado ou da incapacidade do consumidor para compreender e tratar
essa informacgao.

A segunda justificagdo encontra-se no ambito da atuac¢do do regime juridico de algumas profissGes liberais
que restringe a liberdade dos profissionais em causa para divulgarem informagdo sobre a sua atividade. Estas
restricdes devem-se, igualmente, a existéncia de assimetria da informac&o entre os profissionais e os clientes
de servicos de profissdes liberais, atenta a dificuldade dos consumidores em avaliar as informagdes acerca
dos servicos das profissGes liberais e, por conseguinte, necessitarem de uma protecdo particular no que se
refere a informacgdes enganosas ou manipuladoras.

Estes limites nem sempre sdao globais, no sentido de uma total proibicdo do recurso a publicidade ou ao
marketing. Pode suceder que se imponham exigéncias minimas de conteudo ou de informacao, para permitir
uma melhor clarificagdo das caracteristicas do bem ou servico.

H3a, no entanto, que ter em atengdo que se, por um lado, este tipo de medidas visa proteger o consumidor
de informagdes falsas ou enganosas, por outro, a imposi¢do de restricdes a circulagdo de informacao
disponivel diminui a capacidade do consumidor para comparar propostas alternativas, aumentando os
seus custos de procura, e constitui uma barreira a entrada no mercado para novas empresas, limitando ou
dificultando a capacidade de divulgagao da sua presenga no mercado, bem como a oferta de novas solugoes
e novos métodos de negdcio.

28 http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos e Publicacoes/Recomendacoes e Pareceres/Paginas/Recomendacdo-relativa-a-
introducdo-de-uma-tarifa-unica-para-servicos-de-transporte-por-taxi-com-origem-no-Aeroporto-da-
Port.aspx?Ist=1&pagenr=3&Cat=Todas+Categorias
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A liberdade de publicidade e de desenvolvimento de estratégias de marketing é particularmente
importante para os novos operadores que precisam destes instrumentos para chegar aos potenciais
clientes. Para os operadores ja presentes no mercado, a limitagdo da publicidade e do marketing pode
impedir empresas mais eficientes de informar os consumidores das vantagens dos seus bens ou servigos.

Verifica-se, assim, que este tipo de medidas tem um impacto incerto no mercado ja que, por um lado, pode
salvaguardar o consumidor no momento em que decide entre as alternativas que lhe sdo colocadas e, por
outro, pode limitar a liberdade de escolha do consumidor, a entrada de novos operadores e o
desenvolvimento de novas solugGes. Nestes Ultimos casos, restringe-se a concorréncia, protegendo as
empresas que ja existem no mercado e criando entraves a concorréncia e a inovagao.

Neste cendrio, a intervengao publica tem que ponderar os custos e beneficios para a sociedade da
existéncia, quantidade, extensdo e complexidade da informacao disponivel.

Para este exercicio, a analise de AIC a desenvolver, quer inicialmente pelo decisor ptblico (na 1.2 Fase de
AIC), quer de forma aprofundada pela AdC (na 2.2 Fase de AIC), deve centrar-se, entre outras, nas seguintes
questoes:

- Existem restrigées a publicidade ou ao marketing de bens ou servicos em determinado mercado? De
que tipo? Qual o seu objetivo?

- Qual o impacto destas restri¢ées ou exigéncias de informagdo no processo de decisdo do consumidor?
Em particular, qual o impacto destas restri¢cées nos custos de procura?

- Qual o impacto destas restricdes na decisGo de entrada por novos concorrentes e no processo de
inovagdo?

- Concede direitos de autorregulacéo a determinado grupo profissional que pode limitar a capacidade
de publicitar ou realizar campanhas de marketing?

Quando acompanha a discussdo de medidas alternativas, a AdC analisa se as limitagdes impostas sdo
imprescindiveis a prossecu¢do do interesse publico em causa e se existem outras alternativas com menor
impacto na concorréncia que poderiam ser implementadas.

B.3. Fixa padrdes de qualidade que beneficiem apenas algumas empresas ou fixa padrbes de qualidade que
excedem o nivel que seria escolhido por consumidores bem informados?

Como ja se referiu, a definicdo de padrées de qualidade minimos tem por objetivo proteger o consumidor
qguando ndo sdo facil ou imediatamente percetiveis as caracteristicas ou a qualidade dos bens ou servigos.
Nestes casos, a defesa dos consumidores pode levar a fixacdo de requisitos minimos na oferta de bens ou
Servigos.

Acresce que a definicdo de padrdes técnicos promove a compatibilidade, permitindo o aproveitamento de
efeitos de escala e de aprendizagem, facilitando o processo de compra e de adaptagdo por parte do
consumidor.

Este tipo de intervencdao tem, no entanto, um impacto na estrutura de mercado quando, por um lado,
constitui uma barreira a entrada, e, por outro, atua como um elemento de exclusdo e de diminui¢ao da
diversidade da oferta.

No primeiro caso, qualquer requisito técnico imp&e um custo acrescido aos produtores, criando uma barreira
a entrada que pode ter um impacto significativo em empresas inovadoras com menor capacidade financeira
ou experiéncia. No mesmo sentido, a criagdo de requisitos minimos técnicos pode levar a exclusdo de
concorrentes que, por razdes financeiras ou técnicas, ndo consigam incorporar as novas exigéncias.

No segundo caso, a criagdo de um padrdo de qualidade minimo pode excluir consumidores do mercado.
Independentemente dos objetivos de interesse publico, podem existir consumidores que, face as suas
necessidades ou padrdes de consumo, estariam dispostos a adquirir o bem ou servico em condic¢Oes
diferentes (por exemplo, de menor qualidade com um formato simplificado e a um prego mais acessivel) e
cujo acesso ao mercado é vedado pelas exigéncias entretanto estabelecidas.
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Em qualquer uma das situa¢des, ha uma diminuicdo da diversidade da oferta e uma consequente diminuigdo
da capacidade dos fornecedores para concorrerem entre si, reduzindo assim a concorréncia no mercado.

Na avaliagdo da intervengao publica, a andlise de AIC a desenvolver, quer inicialmente pelo decisor publico
(na 1.2 Fase de AIC), quer de forma aprofundada pela AdC (na 2.2 Fase de AIC), deve centrar-se, entre
outras, nas seguintes questoes:

- Define padrées minimos de qualidade de produtos ou servicos associados a atribuigdo e renovagdo de
autorizagbes legais?

- Aimposicdo destes padrdes cria barreiras significativas a entrada ou exclui concorrentes no mercado?

- A imposi¢Go destes padrées favorece um grupo ou tipo de empresas em detrimento dos seus
concorrentes?

Quando acompanha a discussdo de medidas alternativas, a AdC analisa se as limitagdes impostas sdo
imprescindiveis a prossecu¢do do interesse publico em causa e se existem outras alternativas com menor
impacto na concorréncia que poderiam ser implementadas.

B.4 Aumenta significativamente o custo de produgdo de algumas empresas, particularmente dando um
tratamento diferente as empresas estabelecidas no mercado (incumbentes) do tratamento dado as novas
entrantes?

A intervengdo publica pode ter um impacto assimétrico nos custos de produgao das empresas, alterando,
deliberada ou inadvertidamente, as relagdes concorrenciais no mercado.

Este tipo de impacto pode ocorrer, homeadamente, quando a interven¢dao publica introduz uma
diferenciacdo significativa de custos entre diferentes categorias de operadores especificos ou quando
adota medidas que protegem, seletivamente, determinados operadores.

Um exemplo, para o primeiro caso, encontra-se nas medidas publicas que impGem a adogdo de requisitos ou
exigéncias técnicas de qualidade, desempenho, qualificacGes profissionais, seguranca ou ambientais, ja
implementados por alguns operadores ou que sejam propriedade intelectual de um operador. Esta opgao
pode impor custos de adapta¢do ou novos custos de entrada no mercado.

Num segundo exemplo, o Estado pode optar conceder, de forma seletiva, moratérias ou exce¢des a aplicagao
da Lei da Concorréncia, ou atribuir subsidios ou outro tipo de apoios a determinados grupos de empresas.
Em particular, a intervengdo publica pode estar enquadrada numa opgédo de protecdo de direitos adquiridos
ou histéricos (grandfather rights) que concede uma vantagem a empresas incumbentes.

Este ultimo tipo de intervengdo pode encontrar justificacdo na necessidade de garantir a prestacdo universal
de um servigo ou a preservagao do patrimonio cultural ou de um “saber fazer” especifico.

Em qualquer um destes casos, da intervengdo publica resulta uma distor¢do da concorréncia.

Neste enquadramento, na analise a desenvolver, quer inicialmente pelo decisor publico (na 1.2 Fase de
AIC), quer de forma aprofundada pela AdC (na 2.2 Fase de AIC), a AIC deve ponderar, entre outras, as
seguintes questoes:

- Adota como padrdo requisitos ou exigéncias técnicas ou de outra natureza (qualidade, desempenho,
seguranga, ambientais), que ja sdo utilizados por um conjunto de operadores instalados? O
cumprimento desses requisitos obriga a um aumento adicional dos custos de determinados
operadores? Os requisitos sdo fixados em termos tais que ndo permitem outras formas de atingir o
resultado pretendido? Nas normas em causa estdo envolvidas solugbes que sejam a propriedade
intelectual de algum operador?

- Sdo concedidas, de forma seletiva, vantagens que possam alterar as condi¢bes concorrenciais no
mercado? Estdo em causa direitos adquiridos ou direitos histéricos que protejam empresas
incumbentes?
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- Atribui subsidios ou outro tipo de apoios seletivos a determinados grupos de empresas ou aplica a
legislagéo fiscal de forma discriminatdria? Teve-se em atengdo os principios da neutralidade fiscal e da
neutralidade concorrencial na criagdo das normas?

Quando acompanha a discussdo de medidas alternativas, a AdC analisa se as normas impostas sdo
imprescindiveis a prossecuc¢do do interesse publico em causa e se existem outras alternativas com menor
impacto na concorréncia que poderiam ser implementadas.

Infra segue um exemplo que beneficia da experiéncia adquirida pela AdC na avaliagdo de impacto
concorrencial de decisdes publicas.

Exemplo 11. Neutralidade da tributacdo das prestacdes de servigos de acupunctura pela aplicagdo do IVAZ®

A AdC recomendou, em 2016, aos Ministros das Finangas e da Salde, a neutralidade da tributacdo das prestagoes de
servicos de acupunctura em sede de IVA (Imposto sobre o Valor Acrescentado), independentemente de serem
prestados por médicos ou por profissionais de Terapias Nao Convencionais (TNC), formalizando a classificagdo destes
profissionais enquanto “outras profissdes paramédicas” para efeitos da isencdo concedida ao abrigo do CIVA (Cédigo do
Imposto sobre o Valor Acrescentado).

Os médicos eram isentos mas os outros profissionais de TNC eram sujeitos a IVA aquando da prestagdo de servigos de
acupuntura. A AdC considerou que o regime fiscal nacional em causa criava uma distor¢do da concorréncia, suscetivel de
limitar a capacidade dos prestadores de servigos em causa para concorrerem entre si, aumentando os custos de produgdo
de um grupo de prestadores do servi¢o, colocando outro grupo em vantagem concorrencial.

(C) Diminuicdo do incentivo das empresas para concorrerem

Os beneficios que se esperam da dinamica concorrencial dependem do esforgo exercido por cada empresa
na conquista de consumidores no mercado, através de ofertas de preco e qualidade.

Este esforgo serd tanto maior quando maior for a rivalidade que as empresas encontram no mercado, quanto
maior o risco de perda de clientes e quanto maior a pressao para a adoc¢do e desenvolvimento das melhores
solugdes, praticas e tecnoldgicas.

Consequentemente, sempre que a pressao concorrencial diminui, também ¢é reduzido o esfor¢o exercido
pelas empresas para serem mais eficientes e inovadoras, com prejuizo para os consumidores, que deixam de
ter acesso ao melhor produto, preco ou qualidade, e para a sociedade, porque perde em eficiéncia.

As decisdes publicas podem afetar o ambiente concorrencial no mercado, quando influenciam a relagdo de
rivalidade entre as empresas, contribuindo para a diminui¢ao ou anulagao daquela pressao concorrencial.

Um impacto de uma medida publica sobre o incentivo das empresas para concorrerem entre si sera mais
provavel se a resposta a uma das questdes C.1 a C.3. da Checklist de AIC for afirmativa.

(C) Diminuigdo do incentivo das empresas para concorrerem
Este efeito podera ocorrer caso a proposta normativa:
C.1. Estabeleca um regime de autorregula¢ao ou de corregulacao

C.2. Exija ou encoraje a publicagdo de informagao sobre quantidades de produgao, pregos, vendas
ou custos das empresas

C.3. Isente a atividade de um determinado setor ou de um grupo de empresas da aplicagdo do
regime juridico da concorréncia

Fonte: Tabela de avaliagdo de impacto concorrencial de politicas publicas da OCDE. Ver Guia para Avaliagdo de Concorréncia —
Vol. | - Principios, Competition Assessment Toolkit, disponivel em http://www.oecd.org/competition/assessment-toolkit.htm

2 http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos e Publicacoes/Recomendacoes e Pareceres/Paginas/PArecer-APPA.aspx?lst=1
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Dimensdes de concorréncia afetadas:

e Modelo concorrencial: cria desequilibrios entre as empresas, nivel de concentragdo; fatores
facilitadores de colusdo

e Produgdo: custos (incluindo impostos e subsidios), tecnologia, escolha dos fatores de produgdo
(m3do-de-obra, capital, localizagao)

e Informagdo

C.1. Estabelece um regime de autorregula¢do ou de corregula¢éo?

Os regimes de autorregulacdo ou de corregulagdo sdo processos em que as empresas ou as respetivas
associagcOes sdo chamadas a participar diretamente no exercicio de regulagdo do mercado, seja num esforgo
conduzido apenas pelas entidades privadas (autorregulacdo) ou em colaboragdo com entidades publicas
(corregulagao).

Este tipo de intervengcdo no funcionamento dos mercados esta, normalmente, relacionado com o
reconhecimento de que os privados detém um conhecimento especifico (“informagdo privada”) sobre as
praticas de mercados e as tecnologias disponiveis, ou um direito a autodefinicio de parametros de
funcionamento do mercado tais como as regras deontoldgicas.

Existem diferentes exemplos deste tipo de intervengdo: as ordens profissionais e as associagGes setoriais
estabelecem regras relativas ao acesso e exercicio de atividades de prestacdo de servicos, limites a liberdade
comercial ou padrGes tecnoldgicos num exercicio de autorregulacdo; e o Estado aceita a colaboragdo de
entidades privadas nos processos de regulagdo, utilizando o conhecimento privado, mais préximo da
producdo e do mercado, para definir padrdes de desempenho e/ou escolher determinadas solucbes de
interesse publico.

Numa perspetiva de interesse publico, estas solugdes regulatérias podem contribuir para a eficacia da
intervencao, dada a utilizagao da informacgao privada, ou para a sua eficiéncia econémica, com a redugao
dos custos regulatoérios e de transagao.

Destes contextos podem resultar, no entanto, distorgées a concorréncia, seja pela diminui¢do da pressio
concorrencial, seja pela criagdo de barreiras a entrada e a expansao.

Na andlise a desenvolver, quer inicialmente pelo decisor publico (na 1.2 Fase de AIC), quer de forma
aprofundada pela AdC (na 2.2 Fase de AIC), a AIC deve ponderar, entre outras, as seguintes questoes:

- A intervengdo publica cria condi¢bes favordveis a autorregulago, ou promove um processo de
corregulagdo?

- Nos processos de auto ou corregulagdo:

o Sdo estabelecidos limites a liberdade de atuagdo no mercado destes profissionais, pelas ordens
profissionais, associagcbes setoriais? Sdo estabelecidos numerus clausus no acesso? Estes limites
podem condicionar a concorréncia?

o Sdo impostos padrées de desempenho profissionais, tecnolégicos ou obrigagbes as empresas que
condicionam a sua decisGo de entrar no mercado? Ou que tenham um impacto discriminatdrio
sobre as empresas que jad operam no mercado?

o Sdo impostos restricées a publicidade ou ao marketing que reduzam os incentivos ou as
oportunidades para uma concorréncia vigorosa entre as empresas?

o Sdo impostas normas sobre pregos ou politica de descontos que reduzam os incentivos ou as
oportunidades para uma concorréncia vigorosa entre as empresas?

o Sdo impostos requisitos de qualificagdo profissionais, especialmente exigentes, que podem reduzir
a entrada de novos operadores no mercado?
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Quando acompanha a discussdo de medidas alternativas, a AdC analisa se a participacdo das entidades
privadas no processo de regulagao é imprescindivel a prossecugdo do interesse publico em causa e se existem
outras alternativas com menor impacto na concorréncia que poderiam ser implementadas.

Infra seguem exemplos que beneficiam da experiéncia adquirida pela AdC na avaliagdo de impacto
concorrencial de decisdes publicas.

Exemplo 12. Regime Juridico da Supervisdo de Auditoria3®

A AdC emitiu, em 2015, parecer sobre a Proposta de Lei que aprovou o Regime Juridico da Supervisdo de Auditoria (RJSA),
emitido por solicitagdo da Comissdo de Orgamento, Finangas e Administragdo Publica da Assembleia da Republica.

A proposta do RISA pretende criar um sistema de supervisdo publica das atividades dos revisores oficiais de contas
(ROC) e das sociedades de revisores oficiais de contas (SROC).3!

A AdC considerou, na generalidade, que a proposta do RISA acautelava o interesse publico inerente ao exercicio da
atividade de certificacdo legal das contas através das atribuicGes cometidas a uma autoridade reguladora independente,
a CMVM (Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios), que é a autoridade nacional designada nos termos do
Regulamento Europeu, afastando, em principio, os riscos anticoncorrenciais tipicamente identificados (pela OCDE3?)
guanto a mecanismos de autorregulagao.

Todavia, a proposta de RISA contemplava um mecanismo de prestacdo de informagdo, ndo apenas a CMVM, mas
também a OROC (Ordem dos Revisores Oficiais de Contas), por parte dos ROC e SROC, com a identificagdo dos clientes
e do respetivo volume de negécios. A AdC considerou que esta prestagdo de informagdo a uma entidade representativa
dos profissionais em causa e a sua eventual divulgacao poderiam ter um impacto negativo no funcionamento
concorrencial no mercado, favorecendo uma transparéncia artificial. A AdC recomendou que fosse ponderada a
adequacado, necessidade e proporcionalidade do reporte de informagao.

Exemplo 13. Eliminagdo dos limites quantitativos a atividade a exercer pelos contabilistas certificados33

A AdC emitiu, em 2015, um parecer que recomendou a eliminagdo dos limites quantitativos a atividade a exercer pelos
contabilistas certificados, previstos na Proposta de Lei n2 293/XIl, que transformou a Ordem dos Técnicos Oficiais de
Contas em Ordem dos Contabilistas Certificados e alterou o respetivo Estatuto, aprovado em conformidade com a Lei n.2
2/2013 que estabelece o regime juridico de criagdo, organizagdo e funcionamento das associagGes publicas profissionais.

A AdC entendeu que o regime de "conformacdo da atividade", que limitava a atividade dos técnicos oficiais de contas a
atribuicdo de pontos, determinados em fungdo do volume de negdcios dos clientes daqueles profissionais, era suscetivel
de afetar a concorréncia. Tal era suscetivel de limitar a capacidade e de diminuir os incentivos daqueles profissionais
concorrerem entre si, ja que ficavam sujeitos a uma autorizagdo a emitir pelos érgaos de uma ordem profissional que,
para efeitos da legislacdo nacional e europeia da concorréncia, se deve qualificar como uma associagdo de empresas.

A recomendacdo, emitida por iniciativa propria, no ambito do acompanhamento das iniciativas legislativas submetidas a
Assembleia da Republica, realizado pela AdC, foi contemplada no texto final aprovado.

C.2. Exige ou encoraja a publicagdo de informagdo sobre quantidades de produgdo, pregos, vendas ou custos
das empresas?

Intervencdes de entidades publicas que proibam ou promovam a difusido de informagdo podem contribuir
para que consumidores e empresas tomem decisoes mais eficientes, mas, também podem promover a
colusdo entre as empresas em prejuizo dos consumidores.

30 http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos e Publicacoes/Recomendacoes e Pareceres/Paginas/Parecer-sobre-a-Proposta-de-Lei-
gue-aprovou-o-Regime-Jur%C3%ADdico-da-Supervis%C3%A30-de-Auditoria.aspx?Ist=1&pagenr=2&Cat=Todas+Categorias

31 A proposta de RISA pretende dar transposigdo a Diretiva n.2 2014/56/EU (que altera a Diretiva n.2 2006/43/CE) relativa a certificagdo
legal das contas anuais e consolidadas e assegurar a execugdo do Regulamento (EU) n.2 537/2014 relativo aos requisitos especificos para
a revisdo legal de contas das entidades de interesse publico.

32 Tabela de avaliagdo de impacto concorrencial de politicas publicas da OCDE. Ver Guia para Avaliagdo de Concorréncia — Vol. | —
Principios, Competition Assessment Toolkit, disponivel em http://www.oecd.org/competition/assessment-toolkit.htm

33 http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos e Publicacoes/Recomendacoes e Pareceres/Paginas/Parecer-da-AdC-relativo-a-
alteracdo-dos-estatutos-da-Ordem-dos-Técnicos-Oficiais-de-Contas.aspx?Ist=1&pagenr=4&Cat=Todas+Categorias

23


http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos_e_Publicacoes/Recomendacoes_e_Pareceres/Paginas/Parecer-sobre-a-Proposta-de-Lei-que-aprovou-o-Regime-Jur%C3%ADdico-da-Supervis%C3%A3o-de-Auditoria.aspx?lst=1&pagenr=2&Cat=Todas+Categorias
http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos_e_Publicacoes/Recomendacoes_e_Pareceres/Paginas/Parecer-sobre-a-Proposta-de-Lei-que-aprovou-o-Regime-Jur%C3%ADdico-da-Supervis%C3%A3o-de-Auditoria.aspx?lst=1&pagenr=2&Cat=Todas+Categorias
http://www.oecd.org/competition/assessment-toolkit.htm
http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos_e_Publicacoes/Recomendacoes_e_Pareceres/Paginas/Parecer-da-AdC-relativo-à-alteração-dos-estatutos-da-Ordem-dos-Técnicos-Oficiais-de-Contas.aspx?lst=1&pagenr=4&Cat=Todas+Categorias
http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos_e_Publicacoes/Recomendacoes_e_Pareceres/Paginas/Parecer-da-AdC-relativo-à-alteração-dos-estatutos-da-Ordem-dos-Técnicos-Oficiais-de-Contas.aspx?lst=1&pagenr=4&Cat=Todas+Categorias

AUTORIDADE DA

CONCORRENCIA

A divulgacdo e a partilha de informacdo relativas a atividade das empresas e suas praticas comerciais pode
ocorrer de diferentes formas: por iniciativa das proprias empresas, ou através da acdo de associagdes
setoriais ou de agentes terceiros (por exemplo, organiza¢es que desenvolvam estudos de mercado).

O impacto sobre o bem-estar da partilha de informagdo e consequente aumento da transparéncia no
mercado é incerto uma vez que se, por um lado, contribui para a diminuigcdo da assimetria de informacgao,
por outro, promove alteragdes na relagdo concorrencial entre as empresas que podem facilitar a colusao,
nomeadamente através da coordenagdo de politicas de precos.

Com a diminuigdo da assimetria de informacgado resultante da publicacdo de informacgdo sobre quantidades
de produgdo, pregos, vendas ou custos das empresas, contribui-se para a informag¢do do consumidor,
reduzindo os seus custos de pesquisa e melhorando a sua capacidade de decisdao. Da mesma forma, diminui
a incerteza dos produtores quanto a evolugao do mercado, permitindo uma melhor adequagdo a procura e a
divulgacdo das melhores praticas que podem atuar como referéncias de eficiéncia.

Em contraponto, a partilha de informacdo pode distorcer a concorréncia no mercado porque altera o
comportamento estratégico das empresas, diminuindo a incerteza face as estratégicas de mercado, ou
quando atua como um elemento promotor da colusdo entre empresas, facilitando a coordenagdo e a
monitorizagdo de comportamentos.

Tendo em atengcdao que, da partilha de informagao, resultam diferentes tipos de impactos sobre a
concorréncia, na analise a desenvolver, quer inicialmente pelo decisor ptiblico (na 1.2 Fase de AIC), quer de
forma aprofundada pela AdC (na 2.2 Fase de AIC), a AIC implica o desenvolvimento, entre outras, das
seguintes questoes:

- A intervenglo publica em causa impbée ou promove a divulga¢do de informagdo? Trata-se de
informacgdo individual, de cada empresa, ou agregada? De que forma é que se procede a recolha e
divulgag¢do dessa informagdo? Impde ou promove processos de recolha e divulgagdo de informagdo
setorial por associagées de empresas?

- Quem terd acesso a essa informagdo ? Apenas as empresas, por exemplo, no dmbito de uma associagdo
de empresas? Ou serd disponibilizada também aos consumidores?

- Quais sdo as caracteristicas do mercado (transparéncia, grau de concentragcdo, complexidade,
estabilidade e simetria) e qual a estrutura concorrencial em que a partilha de informagdo ocorre?

Quando acompanha a discussdo de medidas alternativas, a AdC analisa se a partilha de informacdo é
imprescindivel a prossecucdo do interesse publico em causa e se existem outras alternativas com menor
impacto na concorréncia que poderiam ser implementadas.

C.3. Isenta a atividade de um determinado setor ou de um grupo de empresas da aplicagéo do regime juridico
da concorréncia?

Este tipo de contexto emerge caso o Estado de alguma forma isente determinados setores ou empresas da
aplicagdo da Lei da Concorréncia, no contexto de op¢Ges de politica econdmica relacionadas, por exemplo,
com o desenvolvimento de determinada regido ou setor, ou com a necessidade de repor as condi¢bes de
estabilidade apds situacdes de perturbacdo econdmica criadas por eventos internos ou exteriores ao
mercado.

Seja qual for o cenario econémico em que esta medida possa ser adotada, uma moratdria a aplicagdo da Lei
da Concorréncia terd sempre um efeito negativo na economia, reduzindo a pressdo para comportamentos
eficientes e para a oferta das melhores condi¢Ges de mercado.

Neste sentido, qualquer decisdo publica que possa isentar determinado grupo de operadores da aplicacdo
da Lei da Concorréncia, em especial, quando a isengdo discrimine empresas de um mesmo setor, tera por
efeito distorcer a concorréncia no mercado, diminuindo a eficiéncia econdmica.

Importa, ainda, ter em conta o enquadramento do direito da Unido Europeia e a respetiva primazia no
ordenamento juridico nacional.
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Nestas situagdes, na analise a desenvolver, quer inicialmente pelo decisor publico (na 1.2 Fase de AIC), quer
de forma aprofundada pela AdC (na 2.2 Fase de AIC), a AIC implica o aprofundamento, entre outras, das
seguintes questdes:

- Estd em causa a aplicagéo das normas da Lei da Concorréncia nacional ou da Unido Europeia?

- Estaisencdo é aplicada sobre todas as empresas que concorrem no mesmo setor ou espago geogrdfico
ou é discriminatdria no seu impacto?

Quando acompanha a discussdo de medidas alternativas, a AdC analisa se a isengdo da aplicagcdo da lei a
concorréncia é imprescindivel a prossecugdo do interesse publico em causa e se existem outras alternativas
com menor impacto na concorréncia que poderiam ser implementadas.

(D) Limitagdo das escolhas dos consumidores e da informagao disponivel

A liberdade de escolha dos consumidores e a consequente capacidade da procura para se deslocar para as
melhores ofertas de mercado é essencial para a concorréncia.

Quanto maior for a capacidade para identificar as melhores ofertas e para adequar os comportamentos de
consumo a estas opgdes, maior é a pressdo exercida sobre as empresas para que pratiquem as melhores
condi¢Oes de mercado e inovem.

O exercicio de escolha do consumidor pode, no entanto, ser dificultado por diferentes tipos de barreiras de
acesso ao mercado ou a mobilidade: podem existir restricdes administrativas de acesso ou dificuldades na
obtengdo e compreensdo da informagado sobre os bens e servigos; o processo de escolha pode implicar tempo
e custos financeiros (custos de pesquisa); o processo de mudanga pode ser moroso, complexo e envolver
custos financeiros (e.g., custos de mudanga relacionados com exigéncias contratuais ou administrativas).

Existindo este tipo de entraves a livre escolha dos consumidores, as empresas sentem uma menor pressao
para melhorar as condicGes em que prestam os seus servigos, especialmente face aqueles clientes que ja
tenham conquistado/fidelizado.

Neste sentido, uma intervenc&o publica que dificulte e/ou limite a liberdade de escolha do consumidor tera
por consequéncia diminuir a pressdao concorrencial que é exercida sobre as empresas.

O impacto sobre a concorréncia sera mais provavel se for afirmativa a resposta a uma das questdes D.1 a
D.3. da Checklist de AIC.

D.1. Limita a capacidade de os consumidores escolherem a empresa a qual adquirir bens ou servigos?

Qualquer decisdo publica que condicione a escolha dos consumidores em termos do local de acesso aos bens
ou servicos, da area geografica em que o bem pode ser fornecido, da informacédo que lhes pode ser prestada
ou das condigdes comerciais (quantidade, prego e qualidade) em que o bem ou servigo pode ser fornecido
limita a capacidade de escolha do consumidor. Por exemplo, determinadas normas podem limitar os
consumidores a adquirir servicos médicos locais, impedindo-os de se deslocarem a prestadores de servigos
médicos com listas de espera mais reduzidas ou com melhor reputag¢do.>

Este tipo de condicionantes ao consumo podem encontrar justificacdo no interesse publico na defesa do
consumidor ou do ambiente, ou por razdes de seguranca. Estas condicionantes ndao deixam, no entanto, de
limitar a liberdade de escolha do consumidor e, nesse sentido, de condicionar o funcionamento do
mercado, na medida em que os operadores disponiveis tém menos incentivos para satisfazer os
consumidores.

A AIC, nestes casos, permite identificar os efeitos destas intervengdes sobre a concorréncia no mercado,
alertando para o impacto que possam ter no bem-estar.

34 Exemplo constante do Guia para Avaliagdo de Concorréncia — Vol. | — Principios, Competition Assessment Toolkit, disponivel em
http://www.oecd.org/competition/assessment-toolkit.htm
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Na andlise a desenvolver, quer inicialmente pelo decisor publico (na 1.2 Fase de AIC), quer de forma
aprofundada pela AdC (na 2.2 Fase de AIC), a AIC procurara dar resposta, entre outras, as seguintes
questoes:

— Limita a aquisicdo do bem ou servico a determinado local, zona geogrdfica ou a um fornecedor
especifico?

— Limita a quantidade, qualidade, preco ou a aquisicdo de outros bens ou servicos complementares?
— Orienta a escolha para um determinado tipo de bem ou servico com uma origem especifica?

— Limita ou exclui informagdo que possa ser prestada aos consumidores negando-lhes uma decisdo mais
informada?

Quando acompanha a discussdao de medidas alternativas, a AdC analisa se os condicionantes impostos a livre
escolha do consumidor sao imprescindiveis a prossecugao do interesse publico em causa e se existem outras
alternativas com menor impacto na concorréncia que poderiam ser implementadas.

(D) Limitagdo das escolhas dos consumidores e da informagdo disponivel
Este efeito podera ocorrer caso a proposta normativa:
D.1. Limite a capacidade de os consumidores escolherem a empresa a qual adquirir bens ou servigos

D.2. Reduza a mobilidade dos consumidores entre empresas de bens ou servigos, através do
aumento dos custos explicitos ou implicitos de mudanga de fornecedor (switching costs)

D.3. Altere substancialmente a informagao necessaria para que os consumidores possam adquirir
bens e servicos de uma forma eficaz

Fonte: Tabela de avaliagdo de impacto concorrencial de politicas publicas da OCDE. Ver Guia para Avaliagdo de Concorréncia — Vol.
| — Principios, Competition Assessment Toolkit, disponivel em http://www.oecd.org/competition/assessment-toolkit.htm

DimensGes de concorréncia afetadas:

e Condig0es de procura: limita a quantidade, limita o tipo de bem ou servigo, limita a drea geogrdfica
de fornecimento, cria custos de pesquisa, cria custos de mudancga

D.2. Reduz a mobilidade dos consumidores entre empresas de bens ou servigos, através do aumento dos custos
explicitos ou implicitos de mudancga de fornecedor (switching costs)?

Como ja se referiu, a intensidade da concorréncia entre as empresas aumenta com a facilidade com que um
consumidor se possa movimentar entre propostas alternativas. Esta facilidade estd inversamente relacionada
com os custos de pesquisa e de mudanga que possam ser impostos aos consumidores, sendo os custos de
pesquisa aqueles que decorrem do processo de procura (tais como tempo despendido na obtengdo e
descodificacdo da informacgdo sobre produtos alternativos ou os custos incorridos na procura e comparagao
entre alternativas) e os custos de mudanca aqueles que se relacionam com a efetiva troca de fornecedores
(tais como custos financeiros ou administrativos com o término de contratos e a contratualizacdo do novo
servigo, custos de adaptacdo ao novo fornecedor que podem incluir investimentos em novos equipamentos
ou a habituagdo a novas condi¢des de oferta, e custos com o tempo despendido e o incoémodo associado a
mudancga).

Quanto mais dificil for encontrar ou reconhecer alternativas no mercado e proceder a mudanga, maior sera
a resisténcia do consumidor a mudar de fornecedor e, logo, maior sera o seu grau de fidelizagdo. Nestas
condic¢Oes, as empresas perdem a motivacao para melhorar as condigées oferecidas a consumidores que ja
tenham conquistado.
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Os decisores publicos, preocupados com o bem-estar dos consumidores ou com a defesa de um interesse
publico mais amplo, como a saude publica ou o ambiente, podem estabelecer regras que condicionam a
capacidade dos consumidores para mudar de fornecedor, seja, por exemplo, porque impde obrigacdes
contratuais, o cumprimento de requisitos administrativos ou a disponibiliza¢do de informagdao que podera
ser complexa e de dificil descodificacdo pelos consumidores. Nestes casos, a intervengdo publica pode
prejudicar a concorréncia no mercado interferindo na capacidade e vontade do consumidor para alterar o
seu fornecedor.

Neste quadro, na avaliagao da intervengao publica a desenvolver, quer inicialmente pelo decisor ptblico
(na 1.2 Fase de AIC), quer de forma aprofundada pela AdC (na 2.2 Fase de AIC), a AIC procurara dar resposta,
entre outras, as seguintes questoes:

— Cria regras administrativas, contratuais ou custos financeiros associados @ mudanga de fornecedor?

— Introduz regras contratuais complexas de acesso a um novo servico ou de conclusdo de contratos
existentes?

— Condiciona o processo de mudanga de prestador de servigo a procedimentos de registo, de fiscalizagdo,
de cumprimento de requisitos técnicos?

Quando acompanha a discussdao de medidas alternativas, a AdC analisa se a criagdo de barreiras a mobilidade

dos consumidores é imprescindivel a prossecucdo do interesse publico em causa e se existem outras
alternativas com menor impacto na concorréncia que poderiam ser implementadas.

Infra segue um exemplo que beneficia da experiéncia adquirida pela AdC na avaliagdo de impacto
concorrencial de decisdes publicas.

Exemplo 14. Prazo legal de fidelizagdo e encargos cobrados aos consumidores de telecomunicagées3®

A AdC, em 2014, em resposta a solicitagdo da Comissdo de Economia e Obras Publicas, reiterou anterior recomendagdo
efetuada no ambito do Relatdrio da AdC sobre "Mobilidade dos consumidores no setor das comunicagGes eletrdnicas",
adotado em 201036,

Arecomendagdo consistia naimportancia de a legislagdo garantir a proporcionalidade e justificagdo dos prazos maximos
de fidelizagdo e dos custos de mudanga associadas as penalizagées impostas por quebra antecipada de contrato
aplicadas pelos operadores aos seus clientes, de forma a garantir transparéncia e previsibilidade, bem como a sua
adequacdo, necessidade e proporcionalidade.

O Relatério da AdC teve como objeto a caracterizagdo da mobilidade dos consumidores e dos fatores que a condicionam
no setor das comunicagoes eletrénicas em Portugal. Concluiu-se que uma parte significativa dos consumidores opta por
nao mudar de operador ou prestador de servicos mesmo quando confrontada com a pratica de pregos mais reduzidos
por fornecedores alternativos. Este comportamento pode ser explicado pela existéncia de custos de pesquisa e de custos
de mudanga.

A AdC identificou um conjunto de medidas como facilitadoras da mobilidade dos consumidores: disponibilizacdo e
divulgacao de ferramentas de comparagao de pregos para a generalidade dos servigos; disponibilizagdo e divulgagdo de
ferramentas de comparagao de qualidade; definicdo da informagdo a constar no material promocional no sentido de
assegurar a sua exatidao, transparéncia e facil compreensdo; simplificagdo e uniformizagdo dos processos de mudanga;
estandardizagdo dos contratos; divulgacdo do processo de portabilidade; garantia da proporcionalidade dos periodos de
fidelizagdao; maior explicitagdo da existéncia do direito de livre resolugdo; publicacdo de estudos e regulamentos de
qualidade para os vdrios servigos; aumento da eficiéncia dos mecanismos de resolugdo de disputas; definicdo de
limitagdes ao bloqueamento de telemdveis; garantia de compatibilidade de equipamentos; publicagdo de um guia do
consumidor; e adogdo de cddigos de conduta.

35 http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos_e_Publicacoes/Recomendacoes_e_Pareceres/Paginas/Resposta-a-solicitagdo-da-
Comissdo-de-Economia-e-Obras-Publicas-de-informag&es-sobre-o-objeto-da-peti¢do-n-2-338XI13,-da-
DE.aspx?Ist=1&pagenr=8&Cat=Todas+Categorias

36 Disponivel em

http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos e Publicacoes/Estudos Economicos/Comunicacoes Electronicas e Media/Paginas/Mobilid
ade-Consumidores-Sector-Comunicacoes-Electronicas.aspx
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D.3.Altera substancialmente a informagdo necessdria para que os consumidores possam adquirir bens e
servicos de forma eficaz?

O acesso a informagao e a capacidade para a descodificar constitui um elemento essencial ao processo de
compra, seja porque permite ao consumidor conhecer o produto que estd a adquirir, seja porque o alerta
para outros impactos associados com o seu consumo tais como externalidades (por exemplo, os impactos
sobre o ambiente ou a saude publica), ou custos ou proveitos que ndo sdo imediatamente percetiveis
(relacionados, por exemplo com a eficiéncia energética, o ruido ou a durabilidade).

Por vezes, esta informagao, por ser excessiva ou de contetido técnico, torna o processo de compra mais
complexo dificultando a escolha do consumidor. Nestes casos, a criagdo de um custo de pesquisa pode
condicionar a liberdade de escolha do consumidor reduzindo a concorréncia entre produtos ou
condicionando-a (podendo, por exemplo, favorecer os fornecedores que optam pelas solugbes menos
complexas e sobre as quais possam recair menores obrigacGes de prestagdo de informacao).

Por vezes, os custos com a alteragdo da informacdo necessaria para uma escolha informada pelos
consumidores é devida a alteragGes na estrutura do mercado efetuadas por iniciativa publica. Tal sucede
quando ocorra uma desregulamentacdo pelo governo na oferta de certos bens e servigos, e em que sdo
criados mercados previamente inexistentes. Por exemplo, quando é dado aos consumidores o direito de
selecionar a sua empresa fornecedora de servicos de eletricidade num novo mercado liberalizado®’.

Assim, importa fazer acompanhar o aparecimento de novas opgées em mercados liberalizados, para o
consumidor de um requisito de prestagdo de informagao que lhes ofereca um ponto de referéncia para
efeitos de comparacao de ofertas e que os apoie na tomada de decisGes informadas.

Nestes casos, na avaliagcdo da intervengdo publica a desenvolver, quer inicialmente pelo decisor publico
(na 1.2 Fase de AIC), quer de forma aprofundada pela AdC (na 2.2 Fase de AIC), no ambito de um exercicio
de AIC, importa verifica, entre outras questdes, se:

— Da decisGo publica resulta uma obrigacGo de prestacdo de informagdo complexa e extensa aos
consumidores prévia a aquisi¢do de um bem ou servigo? Como é que essa informagdo é prestada? Qual
o seu grau de complexidade e qual o grau de literacia técnica dos consumidores desse mercado?

— Esta obrigagdo de prestacdo de informagdo desmotiva, dificulta ou impossibilita a mudanga de
fornecedor?

Quando acompanha a discussdo de medidas alternativas, a AdC analisa se a obrigacdo de prestagdo de
informacdo é imprescindivel a prossecucdo do interesse publico em causa e se existem outras alternativas
com menor impacto na concorréncia que poderiam ser implementadas.

lIl. A ANALISE DE IMPACTO CONCORRENCIAL DE POLITICAS PUBLICAS: O IMPACTO NO MERCADO

Identificado, num exercicio de seriagdo, qual o impacto esperado da decisdo publica, a analise avanga em
dois sentidos: caracterizagdo do setor sobre o qual incide a medida e o aprofundamento da analise de
impacto concorrencial da medida. Este desenvolvimento da andlise é necessariamente especifico ao caso
em concreto, mas implica conhecer quais as variaveis econdmicas em causa, na avaliagao concorrencial.

Neste capitulo referimos, sumariamente, os conceitos econdmicos utilizados nesta analise.

Como ponto prévio, note-se que a AIC ndo assume as mesmas caracteristicas de uma analise no dmbito de
um processo contraordenacional ou no quadro da aplicagao do regime das concentragdes. Importa reafirmar
que esta analise n3o vincula a atuacdo da AdC na prossecucdo pela aplicacdo da Lei da Concorréncia e que
as conclusbes a que se possa chegar ndo condicionam a andlise no ambito de um processo
contraordenacional ou administrativo.

37 Exemplo constante do Guia para Avaliagdo de Concorréncia — Vol. | — Principios, Competition Assessment Toolkit, disponivel em
http://www.oecd.org/competition/assessment-toolkit.htm
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O aprofundamento de uma AIC utiliza um conjunto de conceitos e ferramentas que também sdo utilizados
noutras analises de impacto concorrencial, nomeadamente em processos de investigacdo de praticas
anticoncorrenciais ou processos de controlo de concentragées.

Neste sentido, estdo em causa conceitos de avaliagdo jusconcorrencial a que nos referimos nos subpontos
abaixo, tendo como objetivo, por um lado, enquadrar as conclusGes que a AdC possa vir a apresentar nos
seus pareceres ou recomendacgdes e, por outro, salientar as dimensGes de concorréncia que podem estar em
causa em cada um dos impactos.

Mercado relevante

No quadro de uma andlise jusconcorrencial, o mercado relevante identifica um conjunto de bens ou servigos
suscetiveis de exercerem uma pressdao concorrencial significativa entre si, atendendo ao seu grau de
substituibilidade, quer do lado da procura, quer do lado da oferta. A dimensdo geografica do mercado
relevante corresponde a area geografica em que se processa a concorréncia e cujas condigdes de oferta
sdo suficientemente homogéneas. Para efeitos da AIC, a identificagdo dos mercados relevantes permite
delimitar o impacto da medida publica.

Varidveis de concorréncia no mercado

No contexto de uma avaliagao jusconcorrencial, importa ter em consideragcao uma variedade de dimensoes
em que se processa a concorréncia no mercado: quantidade, prego, qualidade, variedade e localizacao da
oferta.

A disciplina concorrencial resulta da rivalidade entre empresas pela conquista de consumidores no mercado,
através da oferta das melhores condicGes de quantidade, preco ou qualidade. Quando ndo existe dinamica
concorrencial, as empresas estdo menos pressionadas para oferecer as melhores condi¢des no mercado e,
logo, para serem eficientes e para inovarem.

A empresa, a produgdo e o poder de mercado

A empresa é o agente econdmico que decide sobre a utilizagdo dos fatores de produgdo (recursos) tendo por
objetivo a maximizagdo do lucro.

No processo de decisdo, a empresa distribui os recursos entre diferentes atividades, escolhe as técnicas e as
tecnologias de producgdo e investe com vista a inovagdo (de produto ou processo). As empresas serdo mais
eficientes se pressionadas pelo mercado para dar as melhores respostas aos consumidores.

O conceito de poder de mercado esta relacionado com a capacidade da empresa para praticar um preco
acima do preco que seria definido em concorréncia. Esta capacidade esta inversamente relacionada com a
sensibilidade do consumidor ao preco (elasticidade do prego da procura) e com a dindmica concorrencial.

Uma medida publica pode influenciar as decisdes das empresas, diretamente sobre o seu sistema produtivo,
ou indiretamente, pela alterag¢do das condi¢gdes de concorréncia e do comportamento dos consumidores.

Consumidor e os custos de pesquisa e mudanga
Os consumidores utilizam os recursos que lhe estéo disponiveis de forma a maximizar o seu bem-estar.

Com as suas escolhas, os consumidores influenciam a alocagdo dos recursos entre empresas e entre
atividades econémicas.

No processo de decisdo, os consumidores defrontam-se com custos de pesquisa e com custos de mudanga.
Os primeiros estao relacionados, por exemplo, com a procura dos produtos, a recolha e descodificagdo da
informacdo e a comparagdo entre opgbes, o que implica dispéndio de tempo, desloca¢des e um processo de
negociacdo. Os custos de mudanga podem ser financeiros, relacionados com obrigagSes contratuais e
administrativas, e psicoldgicos, relacionados com a inconveniéncia em mudar de produto ou servigo.

As medidas publicas podem, por um lado, influenciar a capacidade de decisdo do consumidor e, por outro,
influenciar os custos de pesquisa e de mudanga, condicionando o processo de decisdo.
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Estrutura concorrencial do mercado

A caracterizagdo da estrutura concorrencial no mercado passa, primeiro, pela identificagdo das empresas
concorrentes e, se possivel, pela andlise das quotas de mercado e dos indicadores de concentragdo.

Importa, igualmente, identificar qual a varidvel concorrencial mais relevante no processo de decisdo de uma
empresa. E particularmente relevante identificar e caracterizar a existéncia de barreiras 3 entrada ou a saida
do mercado.

Este conjunto de elementos permitem aferir da existéncia de poder de mercado e da existéncia de elementos
que podem facilitar a colusdo.

Abuso de posigdo dominante

Diz-se que uma empresa tem posi¢cdo dominante quando consegue atuar (i.e., consegue decidir sobre as
variaveis concorrenciais) de forma independente de pressGes exercidas pelos concorrentes, efetivos ou
potenciais, consumidores ou fornecedores.

Saliente-se que a existéncia de uma posi¢ao dominante ndo é contraria a nenhuma norma de concorréncia.
Ao invés, o que a Lei da Concorréncia determina é a proibicdo da exploragdao abusiva de uma posicdo
dominante.

Genericamente identificam-se dois tipos de abusos de posicdo dominante: abuso de exploragao, quando a
empresa utiliza a posicdo que detém para obter vantagens que ndo alcangaria numa situagdo de
concorréncia; e abuso de exclusdo, quando a empresa utiliza a posi¢do que detém no mercado para excluir
ou impedir a entrada de concorrentes no mercado, por outros meios que ndo os da concorréncia pelo mérito.

Saliente-se, no entanto, que de acordo com a jurisprudéncia europeia, uma empresa em posi¢do dominante
tem uma especial responsabilidade de n3o afetar a estrutura concorrencial do mercado.

No ambito de uma AIC importa, primeiro, compreender se a decisdo publica influencia o poder de mercado
e, principalmente, se contribui para a criagdo ou reforco de uma posicdo dominante; e, segundo, verificar se
sdo criadas condigOes propicias a adogdo de praticas de abuso de posicdes dominantes.

Barreiras a entrada e a saida do mercado

Quando uma empresa decide entrar no mercado pode enfrentar barreiras a entrada relacionadas: com as
caracteristicas da atividade, que denominamos de barreiras estruturais ou enddgenas, tais como, exigéncias
tecnoldgicas ou o aproveitamento de economias de escala pelas empresas que ja estdo a operar; com as
exigéncias legais, denominadas de barreiras administrativas ou regulamentares, tais como exigéncias de
licenciamento ou o cumprimento de obriga¢des de seguranga ou ambientais; com o comportamento dos
concorrentes que procuram defender a sua posicdao no mercado, denominadas barreiras estratégicas; e com
o comportamento dos consumidores, que podem resistir a mudanga.

Por outro lado, podem existir barreiras a saida do mercado quando as empresas sdo obrigadas a realizar
investimentos que sdo afundados (i.e., incorrem em custos que ndo podem ser recuperados com a cessagado
da atividade) ou quando tém que cumprir com obrigacGes legais de encerramento. Note-se que a existéncia
deste tipo de custos de saida também pesam na decisdo de entrada, uma vez que aumentam o risco
econdémico da operagdo. Por outro lado, sempre que existem custos de saida, as empresas que ja se
encontram a operar estdo motivadas para uma concorréncia mais feroz de forma a garantir a sobrevivéncia.

38 Cf. artigo 11.2, n.2 2 da Lei n.2 19/2012, nomeadamente: "a) impor, de forma direta ou indireta, precos de compra ou de venda ou
outras condigBes de transacdo ndo equitativas; b) limitar a produgdo, a distribuicdo ou o desenvolvimento técnico em prejuizo dos
consumidores; c) aplicar, relativamente a parceiros comerciais, condi¢Bes desiguais no caso de prestagdes equivalentes, colocando-os,
por esse facto, em desvantagem na concorréncia; d) subordinar a celebragdo de contratos a aceitagdo, por parte dos outros contraentes,
de prestagdes suplementares que, pela sua natureza ou de acordo com os usos comerciais, ndo tenham ligagdo com o objeto desses
contratos; e) recusar o acesso a uma rede ou a outras infraestruturas essenciais por si controladas, contra remuneragdo adequada, a
qualquer outra empresa, desde que, sem esse acesso, esta ndo consiga, por razdes de facto ou legais, operar como concorrente da
empresa em posi¢do dominante no mercado a montante ou a jusante, a menos que esta Ultima demonstre que, por motivos operacionais
ou outros, tal acesso é impossivel em condigdes de razoabilidade.”

39V, Acérddo do Tribunal de Justica de 9.11.1983, Proc. 322/81, NV Nederlandsche Bandenindustrie-Michelin c. Comissdo das
Comunidades Europeias, Recueil 1983, p. 3461, considerando 57.
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Este tipo de barreiras sdo fundamentais ao comportamento das empresas que se encontram no mercado por
determinarem a pressdo concorrencial que enfrentam da possibilidade de entrada/expansdo de
concorrentes. Quanto maiores forem as barreiras a entrada, maior o poder de mercado das empresas que se
encontram a operar no mercado.

Na AIC é relevante compreender de que forma as decisdes publicas influenciam a existéncia de barreiras a
entrada ou a saida do mercado.
Acordos anti-concorrenciais (fatores facilitadores)

Sdo igualmente proibidos, pela Lei da Concorréncia, os acordos entre empresas, as praticas concertadas entre
empresas e as decisdes de associagdes de empresas que tenham por objeto ou como efeito impedir, falsear
ou restringir de forma sensivel a concorréncia no todo ou em parte do mercado nacional.*°

Este tipo de praticas de colusdao apenas sao sustentaveis em situacdoes de mercado com caracteristicas
especificas, em particular, é necessario garantir a existéncia de mecanismos de controlo e penalizagdo
internos ao grupo. Os fatores de mercado que podem facilitar estas praticas de colusdo sdo denominadas de
“fatores facilitadores”.

Na AIC importa analisar se sdo criadas condi¢des favordveis a colusdo, i.e., se se introduzem ou reforcam
fatores facilitadores a colusao.

IV. PROCEDIMENTOS INSTITUCIONAIS E CONTACTOS

Para qualquer apoio ou informagdo na implementagdo deste procedimento pode ser contactada a AdC.
Contactos gerais da Autoridade da Concorréncia:

adc@concorrencia.pt

Tel.: (+351) 21 21 790 2000;
Fax: (+351) 21 790 2093;
Morada: Avenida de Berna, n2 19, 1050-037 Lisboa.

40 Cf. Artigo 9.2, n.2 1 da Lein.2 19/2012, nomeadamente os que consistam em: "a) fixar, de forma direta ou indireta, os pregos de compra
ou de venda ou quaisquer outras condi¢8es de transagdo; b) limitar ou controlar a produgéo, a distribui¢do, o desenvolvimento técnico
ou os investimentos; c) repartir os mercados ou as fontes de abastecimento; d) aplicar, relativamente a parceiros comerciais, condigdes
desiguais no caso de prestagdes equivalentes, colocando-os, por esse facto, em desvantagem na concorréncia; e) subordinar a
celebragdo de contratos a aceitagdo, por parte dos outros contraentes, de prestagées suplementares que, pela sua natureza ou de acordo
com 0s usos comerciais, ndo tém ligagdo com o objeto desses contratos.”
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Anexo 1. Exemplos de questdes a efetuar na AIC e dimensdes de concorréncia afetadas a analisar na AIC

Avaliagdo de Impacto sobre a
Concorréncia

(Checklist de AIC — cf. Tabela 1*)

Exemplos de questdes a efetuar na AIC

(A decisdo publica ... ?)

Limita o nimero ou a variedade de empresas?

Concede direitos exclusivos a uma
unica empresa de bens ou de
servigos?

Atribui um direito exclusivo numa drea geografica ou por tipo de servigo?

Como ¢é que esse direito exclusivo vai ser/foi atribuido? Haverd/houve concorréncia pelo mercado? Em caso afirmativo, quais as
caracteristicas do processo concursal e da concessdo?

Existe uma intervengdo regulatéria que acompanha a atuagdo destas empresas e que procura prevenir distor¢des a concorréncia?

Acautelam-se/acautelaram-se as possibilidades de alavancagem/transferéncia das vantagens do direito exclusivo para mercados
conexos?

A.2.

Estabelece um regime de
licenciamento, permissdo ou
autorizagdo como requisito de
acesso a atividade?

As regras de atribuicdo de autorizagGes legais tém em conta o seu efeito na concorréncia?

Os requisitos de atribui¢do de autorizagdes legais tiveram em conta o tipo de custos associados, legais e administrativos, sobre
potenciais novos entrantes?

A3.

Limita a capacidade de certos tipos
de empresas prestarem um bem ou
servigo?

Que tipo de limitagBes estdo a ser impostas a determinados tipos de empresas? Sdo restri¢gdes: quanto ao nimero de empresas
que pode ter acesso ao mercado?; quanto a localizagdo das empresas?; restrigdes de prego?; restricbes com base nas
caracteristicas do bem ou servigo?; restricdes quanto a requisitos quantitativos?; restrigdes quanto a requisitos técnicos ou
tecnoldgicos de produgdo?; restrigdes quanto ao cumprimento de padrdes de seguranga ou de qualidade?; restrigdes quanto a
condigcdes de fornecimento?; existem direitos histdricos ou requisitos de experiéncia que favoregam as empresas que ja se

encontram no mercado?

Os limites impostos a atuagdo de fornecedores alteram significativamente a estrutura de mercado, restringindo a escolha dos
consumidores?

Esta em causa a protegdo a um segmento do mercado, de produto ou geografico, com um impacto direto nas condigdes oferecidas
aos consumidores?

A.4.

Aumenta significativamente os
custos de entrada ou de saida do
mercado?

Estdo a ser criados custos de entrada?, por exemplo, impdem: requisitos técnicos ou financeiros?; investimentos em
infraestruturas, equipamentos, recursos humanos?; requisitos de seguranga?; obrigagdes quanto as condigBes de prestagdo da
oferta relativas a abrangéncia geografica do servigo / universalidade?; investimentos que sdo totalmente especificos a atividade
(i.e., sdo afundados)? Poderdo estes custos ter impacto nas decisGes relevantes para a entrada e dinamica concorrencial nos
mercados?

Estdo a ser criados custos a saida? Estes custos aumentam significativamente os riscos da operagdo e podem afetar a decisdo de
entrada no mercado?

A.5.

Cria uma barreira geografica que
impega as empresas de fornecerem
bens, servicos, mao-de-obra ou
capital?

Foram criadas restrigdes a circulagdo de bens ou servigos no espago nacional ou europeu? Estas restriges condicionam: a
capacidade do consumidor para adquirir os seus produtos em regies diferentes?; a capacidade das empresas para oferecerem
os seus produtos em diferentes espagos geograficos?; facilita a obtencdo ou o exercicio de poder de mercado?

Dimensoes de concorréncia
afetadas a analisar na AIC

Numero e variedade de
empresas a operar

Criagdo de barreiras a
entrada

Criagdo de barreiras a
saida
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Foram criadas restrigdes a circulagdo de fatores produtivos? Esta medida condiciona o acesso das empresas aos mercados de
fatores de produgdo em outras areas geograficas? Esta medida pode distorcer a concorréncia em mercados a jusante?

(B) Limita a capacidade das empresas para concorrerem entre si?

B.1. Limita a capacidade das empresas
definirem os respetivos pregcos de
bens ou servigos?

Sdo colocadas restrigdes a livre fixagdo do prego?, por exemplo: pregos minimos?; limites a atribuigdo de descontos ou realizagdo
de promogdes?; definigdo de pregos de referéncia?

Qual a relevancia do prego na concorréncia entre empresas no mercado em causa?

B.2. Limita a liberdade das empresas na
realizacdo de publicidade e
marketing de bens ou servigos?

Existem restri¢des a publicidade ou ao marketing de bens ou servicos em determinado mercado?

Qual o impacto destas restricdes ou exigéncias de informagdo no processo de decisdo do consumidor? Em particular, qual o
impacto destas restrigdes nos custos de procura?

Qual o impacto destas restri¢des na decisdo de entrada por novos concorrentes e no processo de inovagdo?

Concede direitos de autorregulagdo a determinado grupo profissional que pode limitar a capacidade de publicitar ou realizar
campanhas de marketing?

B.3. Fixa padroes de qualidade que
beneficiem apenas algumas
empresas ou fixa padroes de
qualidade que excedem o nivel que
seria escolhido por consumidores

bem informados?

Define padr&es minimos de qualidade de produtos ou servigos associados a atribuigdo e renovagdo de autorizagdes legais?
A imposigdo destes padrdes cria barreiras significativas a entrada ou exclui concorrentes no mercado?

A imposi¢do destes padrdes favorece um grupo ou tipo de empresas em detrimento dos seus concorrentes?

B.4. Aumenta significativamente o custo
de produgdo de algumas empresas,
particularmente dando um
tratamento diferente as empresas
estabelecidas no mercado
(incumbentes) do tratamento dado
as novas entrantes?

(C) Diminui o incentivo das empresas par

C.1. Estabelece um regime de
autorregulagdo ou de

corregulagdo?

Adota como padrdo requisitos ou exigéncias técnicas ou de outra natureza (qualidade, desempenho, seguranga, ambientais), que
ja sdo utilizados por um conjunto de operadores instalados? O cumprimento desses requisitos obriga a um aumento adicional dos
custos de determinados operadores? Os requisitos sdo fixados em termos tais que ndo permitem outras formas de atingir o
resultado pretendido? Nas normas em causa estdo envolvidas solugdes que sejam a propriedade intelectual de algum operador?

S3o concedidas, de forma selectiva, vantagens que possam alterar as condigdes concorrenciais no mercado? Estdo em causa
direitos adquiridos ou direitos histéricos que protejam empresas incumbentes?

Atribui subsidios ou outro tipo de apoios seletivos a determinados grupos de empresas ou aplica a legislagdo fiscal de forma
discriminatdria? Teve-se em atengdo os principios da neutralidade fiscal e da neutralidade concorrencial na criagdo das normas?

a concorrerem?

A intervengdo publica cria condigdes favoraveis a autorregulagdo, ou promove um processo de corregulagdo?

Nos processos de auto ou corregulagdo:

o Sdo estabelecidos limites a liberdade de atuagdo no mercado destes profissionais, pelas ordens profissionais, associagdes
setoriais? Sdo estabelecidos numerus clausus no acesso? Estes limites podem condicionar a concorréncia?

o Sdoimpostos padrdes de desempenho profissionais, tecnoldgicos ou obrigagdes as empresas que condicionam a sua decisdo
de entrar no mercado? Ou que tenham um impacto discriminatdrio sobre as empresas que ja operam no mercado?

o Sdo impostos restrigdes a publicidade ou ao marketing que reduzam os incentivos ou as oportunidades
concorréncia vigorosa entre as empresas?

para uma

Condigdes de oferta:

Relacdao

Prego (incluindo
descontos e
promocgdes)
Quantidade
Qualidade (incluindo
servigos de apoio e
promogdes)
Localizagdo / drea
geografica de
influéncia

consumidor:

* Informagdo

* Publicidade e

marketing
Produgdo:
¢  Custos (incluindo
impostos e
subsidios)

e Tecnologia

e Escolha dos fatores
de produgdo (mao-
de-obra, capital,
localizagdo)

Modelo concorrencial:

e Cria desequilibrios
entre as empresas

* Nivel de
concentragao

* Fatores
facilitadores de
colusdo

com o
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o Sdo impostas normas sobre pregos ou politica de descontos que reduzam os incentivos ou as oportunidades para uma
concorréncia vigorosa entre as empresas?

Sdo impostos requisitos de qualificagdo profissionais, especialmente exigentes, que podem reduzir a entrada de novos operadores
no mercado?

C.2. Exige ou encoraja a publicagdo de
informagdo sobre quantidades de
produgdo, pregos, vendas ou custos
das empresas?

A intervencdo publica em causa impde ou promove a divulgagdo de informagdo? Trata-se de informagdo individual, de cada
empresa, ou agregada? De que forma é que se procede a recolha e divulgagdo dessa informagdo? Impde ou promove processos
de recolha e divulgagdo de informagao setorial por associagdes de empresas?

Quem tera acesso a essa informagdo? Apenas as empresas, por exemplo, no dmbito de uma associagdo de empresas? Ou sera
disponibilizada também aos consumidores?

Quais sdo as caracteristicas do mercado (transparéncia, grau de concentragdo, complexidade, estabilidade e simetria) e qual a
estrutura concorrencial em que a partilha de informag&o ocorre?

C.3. Isenta a atividade um determinado
setor ou de um grupo de empresas
da aplicagdo do regime juridico da
concorréncia?

Limita a escolha do consumidor e da i

D.1. Limita a capacidade dos
consumidores escolherem a empresa
a qual adquirir bens ou servicos?

Estd em causa a aplicagdo das normas da Lei da Concorréncia nacional ou da Unido Europeia?

Esta isengdo é aplicada sobre todas as empresas que concorrem no mesmo setor ou espago geografico ou é discriminatdria no seu
impacto?

Limita a aquisi¢do do bem ou servigo a determinado local, zona geografica ou a um fornecedor especifico?
Limita a quantidade, qualidade, preco ou a aquisi¢do de outros bens ou servigos complementares?
Orienta a escolha para um determinado tipo de bem ou servico com uma origem especifica?

Limita ou exclui informagdo que possa ser prestada aos consumidores negando-lhes uma decisdo mais informada?

D.2. Reduz a mobilidade dos
consumidores entre empresas de
bens ou servicos, através do
aumento dos custos explicitos ou
implicitos de mudanga de fornecedor
(switching costs)?

Cria regras administrativas, contratuais ou custos financeiros associados a mudanca de fornecedor?
Introduz regras contratuais complexas de acesso a um novo servigo ou de conclusdo de contratos existentes?

Condiciona o processo de mudanca de prestador de servigo a procedimentos de registo, de fiscalizagdo, de cumprimento de
requisitos técnicos?

Produgdo:

Informagdo

Condigoes de procura:

Custos (incluindo
impostos e
subsidios)

Tecnologia

Escolha dos fatores
de produgdo (mao-
de-obra, capital,
localizagdo)

Limita a quantidade

Limita o tipo de
bem ou servigo
Limita a area
geografica de
fornecimento
Cria custos de
pesquisa

Cria custos de

: mudanga
D.3. inf Alteran substzfn.malmente &l Da decisdo publica resulta uma obrigacdo de prestagdo de informagdo complexa e extensa aos consumidores prévia a aquisi¢cdo
i orma‘gao fecessans para. gue 08 de um bem ou servigo? Como é que essa informacgdo é prestada? Qual o seu grau de complexidade e qual o grau de literacia
consumldores OEEELL adq.ulrlr bens técnica dos consumidores desse mercado?
e servicos de uma forma eficaz?
Esta obrigacdo de prestacdo de informagdo desmotiva, dificulta ou impossibilita a mudancga de fornecedor?
Nota (*): Tabela de avaliagdo de impacto concorrencial de politicas publicas da OCDE. Ver Guia para Avaliagdo de Concorréncia — Vol. | — Principios, Competition Assessment Toolkit, disponivel em

http://www.oecd.org/competition/assessment-toolkit.htm
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